ESTADO DE SAO PAULO
CNPJ: 45.726.742/0001-37

PREFEITURA MUNICIPAL DE ICEM

éonstrﬁindoﬁ:ma?novamismfia?

Icém - SP, 11 de abril de 2023.

Oficio n°: 200/2023.

Assunto: Encaminha Projeto de Lei que “Dispbe sobre aprovagao do Plano Diretor
de Turismo, revisado conforme determina o Art. 2° Inciso VI da Lei
Complementar Estadual n° 1.261/2015 e Lei Municipal n° 1.987/2017, e da
outras providéncias”.

Exm.2 Sr2. Presidente:

Com nossas cordiais saudagoes, venho respeitosamente, encaminhar
o anexo PROJETO DE LEI que “Dispoe sobre aprovag¢do do Plano Diretor de
Turismo, revisado conforme determina o Art. 2° Inciso VI da Lei Complementar
Estadual n° 1.261/2015 e Lei Municipal n° 1.987/2017, e da outras providéncias”, a
fim de ser submetido a apreciagéo pelos Nobres Edis desta Colenda Casa de Leis.

Por se tratar de matéria cuja demora na apreciagéo podera causar
empecilho aos interesses deste municipio, vimos solicitar a Vossa Exceléncia que dentro
das possibilidades administrativas desse Poder Legislativo, bem como apo6s a devida
concordancia dos demais Pares que 0 compde, convocar Reuniao Extraordinaria dessa

Casa de Leis a realizar-se em data definida por V.Exa., se necessario, para apreciagao e
votagao em REGIME DE URGENCIA ESPECIAL.

Sendo s6 para 0o momento, agradecemos, prevalecendo-nos desta
oportunidade para reiterar protestos de estima e elevada consideracdo, oportunidade que

nos colocamos a disposi¢ao para maiores informacoes.

Atenciosamente,

0SCAR 1lUIZ CORREA CUNHA
Pfefeito Municipal[AMARA MURICIPAL DE ICEM
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ANA MARIA BORGES MESQUITA Protocolo 0°_ JA77
DD. Presidente da Camara Municipal de lcém - SP. Horcrig 15°O9%
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PROJETO DE LEIN° </.C_/2023.

CPERA MUNICIPAL DE IEM DISPOE SOBRE APROVAGAO DO PLANO
|y ,\,{ - DIRETOR DE TURISMO, REVISADO
e protocelel em b L CONFORME DETERMINA O ART. 2°, INCISO

rotcecio 1° 4 VI DA LEl COMPLEMENTAR ESTADUAL N°
' “9 1.261/2015. E LEI MUNICIPAL N° 1.987/2017,
rigdS - Y9 Responsdvel E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

OSCAR LUIZ CORREA CUNHA, Prefeito do Municipio de Icém, Estado de
Sao Paulo, no uso de suas atribuigbes legais;

FAZ SABER que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e promulga a
seguinte Lei:

Artigo 1° - Fica aprovado o PLANO DIRETOR DE TURISMO DO MUNICIPIO DE ICEM,
constante em anexo como parte integrante e indissociavel desta Lei.

Artigo 2° - As despesas oriundas da execugdo da presente Lei correrdao por conta das
dotacdes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Artigo 3°- Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicacao, revogadas as
disposi¢des em contrario.
Encaminhe-ge 35 Comissdes

Sala das §,
lcém - SP, 11 de abril de 2023. °°’°°°*—i-/.f:fij 23

Presldente

1°Turno

CORREA CUNHA 90 Tyrno
refeito Municipal

o X TR
J

Aprovado por X2 [@SSSCS. =
Rejeitado por.... X ____________________
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MENSAGEM AO PROJETO DE LEI N.° 20 12023.

Exm.2 Sr@. Presidente e Nobres Vereadores da
Camara Municipal de Icém

A presente mensagem refere-se ao Projeto de Lei que “Disp6e scbre
aprovagao do Plano Diretor de Turismo, revisado conforme determina o Art. 2°
Inciso VI da Lei Complementar Estadual n° 1.261/2015 e Lei Municipal n° 1.987/2017,
e da outras providéncias”.

JUSTIFICATIVA.

O presente Projeto de Lei justifica-se pela necessidade de aprovagao
do Plano Diretor de Turismo do Municipio de Icém, pelo Legislativo Municipal, a fim de
que 0 mesmo possa ser implementado.

A Prefeitura Municipal de Icém, por meio da Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econdmico, Turismo e Cultura, tem trabalhado em parceria com o
COMTUR - Conselho Municipal de Turismo para fortalecer o turismo receptivo no
municipio e buscar ampliar as possibilidades para o desenvolvimento deste setor.

A Lei Estadual n° 1.261/2015, sancionada pelo Governador Geraldo

- Alckmin, apresentou uma oportunidade extraordinaria para que, Icém mantenha a

classificagdo de Municipio de Interesse Turistico. O municipio tem trabalhado seriamente

para atender aos requisitos desta Lei, entre os quais, o desenvolvimento deste Plano
Diretor de Turismo.

O Plano Diretor de Turismo foi precedido pelo presente Inventario da
Oferta Turistica, e o Estudo de Demanda Turistica Real, composto pela Pesquisa de
Demanda Turistica Real realizada no municipio no ano de 2021. Ja o presente volume do
Plano Diretor € composto por Estudos e Analises, bem como pela Concepgéo de
Estratégias e Plano de Agéo.

Convém registrar que em Icém o presente estudo foi elaborado de
modo participativo. Foram ouvidos, além dos representantes da gestéo publica municipal,
Legislativo, empresarios da cadeia produtiva do turis jconselheiros do COMTUR e
demais cidadaos interessados no tema. A

)

De se ressaltar, qug ha u/m/ imbiente favoravel para o turismo em
Icém. O municipio possui um COMT forryali dd e atuante, além de ser privilegiado
por ter expressivos atrativos turisticos haturais-€ historico-culturais.
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Icém esta inserida na Regido Turistica Aguas, Cultura e Negdcios.
Apesar da relevancia do Rio Grande no turismo e lazer da regido, os segmentos turisticos
explorados na regido s&o bem amplos, que véao do turismo de pesca, rural, turismo
nautico, turismo religioso, turismo ecolégico, turismo gastronémico, turismo de eventos,
entre outros.

O Municipio de lcém é privilegiado pelas belezas naturais, tornando-
se um verdadeiro refligio para quem busca a calmaria do interior e, principalmente, um
contato mais préximo com a natureza. Devido a sua localizagao privilegiada, fazendo
fronteira com Minas Gerais é separado deste Estado pelas aguas do Rio Grande. Dois
enormes rios em volume de agua doce estdo presentes em Icém, o Rio Grande e o Turvo,
o que torna a regi&o procurada para a pratica da pesca.

Cabe ressaltar, que no Rio Grande, a Usina de Marimbondo, fica na
divisa entre as cidades de Icém e Fronteira (MG), produzindo um imenso lago artificial
com aguas calmas e profundas. Além do belo cenario, cabe frisar sobre o Carnaval de
lcém, que atrai muitos visitantes para assistir aos desfiles. Ainda no setor de eventos,
temos a Festa do Pedo de Rodeio que esta entre as seis melhores festas das pequenas
cidades do Brasil.

Somados a estas qualidades acima relatadas, o municipio atende aos
aspectos caracterizados na supracitada Lei; servico médico emergencial, meios de
hospedagem, servicos de alimentagdo e servico de informagao turistica. Da mesma
forma, o municipio possui infraestrutura basica capaz de atender as populacdes fixas e
flutuantes quanto ao abastecimento de dgua potavel e coleta de residuos solidos.

E com muita confianca que lcém apresenta o Plano Diretor de
Turismo a Assembléia Legislativa do Estado de Sao Paulo e a Secretaria de Turismo e
Viagens do Governo do Estado de S&o Paulo visando manter sua classificagdo como
Municipio de Interesse Turistico. Uma conquista histérica do municipio e, que nos fez
mais forte para investir ainda mais na atividade turistica.

Todas essas razdes acima expostas indicam a necessidade urgente
da apreciacéo do presente Projeto de Lei, condigao que justifica a tramitagao do pleito em
Regime de Urgéncia Especial, nos termos do artigo 51, lll, da Lei Organica Municipal,
com a convocacao de sesséo extraordinaria, se necessario.

Assim, com estas justificativas que ora levamos ao conhecimento
desta Edilidade, esperamos a aprovagdo deste Projeto de Lei que é de grande
importancia para 0 nosso municipio.

Icém, 11 de abril de 2023.
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PALAVRA DO PREFEITO

A Prefeitura Municipal de Icém, por meio Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Turismo e Cultura, tem trabalhado em parceria com o
COMTUR - Conselho Municipal de Turismo para fortalecer o turismo receptivo no
municipio e buscar ampliar as possibilidades para o desenvolvimento deste setor.

A Lei Estadual n? 1.261/2015, sancionada pelo Governador Geraldo
Alckmin, apresentou uma oportunidade extraordinaria para que, Icém mantenha a
classificagdo de Municipio de Interesse Turistico. O municipio tem trabalhado
seriamente para atender aos requisitos desta lei, entre os quais, o desenvolvimento
deste Plano Diretor de Turismo.

O Plano Diretor de Turismo foi precedido pelo presente Inventario da Oferta
Turistica, e o Estudo de Demanda Turistica Real, composto pela Pesquisa de
Demanda Turistica Real realizada no municipio no ano de 2021. J4 o presente volume
do Plano Diretor é composto por Estudos e Analises, bem como pela Concepcao de
Estratégias e Plano de Acao.

Convém registrar que em Icém, o presente estudo foi elaborado de modo
participativo. Foram ouvidos, além dos representantes da gestao publica municipal,
legislativo, empresarios da cadeia produtiva do turismo, conselheiros do COMTUR e
demais cidadaos interessados no tema.

De se ressaltar, que hd um ambiente favoravel para o turismo em Icém. O
municipio possui um COMTUR formalizado e atuante, alem de ser privilegiado por ter
expressivos atrativos turisticos naturais e histérico-culturais. Icém estd inserida na
Regido Turistica Aguas, Cultura e Negocios. Apesar da relevancia do Rio Grande no
turismo e lazer da regido, os segmentos turisticos explorados na regido sdo bem
amplos, que v&o do turismo de pesca, rural, turismo nautico, turismo religioso, turismo
ecoldgico, turismo gastrondmico, turismo de eventos, entre outros.

O Municipio de Icém é privilegiado pelas belezas naturais, tornando-se um
verdadeiro refligio para quem busca a calmaria do interior e, principalmente, um
contato mais préximo com a natureza. Devido a sua localizagéo privilegiada, fazendo
fronteira com Minas Gerais é separado deste Estado pelas dguas do Rio Grande. Dois
enormes rios em volume de agua doce estéo presentes em Icém, o Rio Grande e o
Turvo, o que torna a regido procurada para a pratica da pesca. Cabe ressaltar, que no



Rio Grande, a usina de Marimbondo, fica na divisa entre as cidades de Icém e
Fronteira (MG), produzindo um imenso lago artificial com aguas calmas e profundas.
Além do belo cenério, cabe frisar sobre o carnaval de Icém, que atrai muitos visitantes
para assistir aos desfiles. Ainda no setor de eventos, temos a Festa do Peédo de
Rodeio que esta entre as seis melhores festas das pequenas cidades do Brasil.
Somados a estas qualidades acima relatadas, o municipio atende aos
aspectos caracterizados na supracitada Lei: servico médico emergencial, meios de
hospedagem, servicos de alimentagéo e servigo de informacao turistica. Da mesma
forma, o municipio possui infraestrutura basica capaz de atender as populagées fixas
e flutuantes quanto ao abastecimento de agua potavel e coleta de residuos sélidos.
E com muita confianga que Icém apresenta o Plano Diretor de Turismo a
Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo e 4 Secretaria de Turismo e Viagens
do Governo do Estado de Sao Paulo visando manter sua classificagdo como Municipio
de Interesse Turistico. Uma conquista histérica do municipio e, que nos fez mais forte

para investir ainda mais na atividade turistica.

Oscar Luiz Correa Cunha
Prefeito Municipal
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO
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1 Introducao

O presente volume do Plano Diretor de Turismo é composto por Estudos e
Anélises, incluindo-se a anélise especifica do Plano Diretor de Turismo de 2017, e a
Concepgdo de Estratégias e Plano de Agdo para este momento histérico da
destinagdo. Importante salientar que o Plano Diretor de Turismo foi precedido por
outros dois volumes: um volume do Inventario da Oferta Turistica, constando nele a
Caracterizagdo do Municipio e das Ofertas Turisticas Original e Derivada, e outro
volume com o Estudo de Demanda — Pesquisa de Demanda Turistica Real, realizados
em 2021.

O Inventério da Oferta Turistica consistiu na atualizagdo dos atrativos
turisticos de Icém ja assim caracterizados somados aos novos recursos
potencialmente turisticos que poderdo ser transformados em atrativos turisticos.
Incluimos a oferta turistica do destino os servicos aos turistas como meios de
hospedagem, equipamentos de alimentacdo, comércio diferenciado, transportes,
espagos para realizagao de eventos, entre outros. Do mesmo modo, realizou-se um
levantamento de informagbes gerais sobre a infraestrutura basica da cidade de lcém
que, apesar de nao estar relacionada diretamente a atividade turistica, influencia na
qualidade da experiéncia do turista na localidade. O estudo foi elaborado pela equipe
da Leal Consultores e Associados. De se ressaltar que a consultoria também
utilizou como fonte de informagéo a plataforma de inventariagéo e ranqueamento dos
Municipios Turisticos Paulistas, banco de dados da Secretaria Estadual de Turismo
que foi alimentado pela Diretoria Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Turismo
e Cultura de Icém no ano de 2021.

Ja o Estudo de Demanda — Pesquisa de Demanda Turistica Real baseou-
se na coleta de dados por meio de entrevistas e pesquisas que proporcionaram
respostas referentes ao perfil dos visitantes presentes na destinagao turistica em um
determinado momento, sendo assim uma importante ferramenta para se obter
informacdes relevantes ao universo do estudo. Aos entrevistados foram solicitadas
informagdes sobre escolaridade, renda familiar, preferéncias de passeios e local de
residéncia. Foi oportunizado aos mesmos opinar sobre a experiéncia turistica no
municipio de Icém e avaliagéo de servigos utilizados.
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O presente Plano Diretor de Turismo foi dividido em quatro Capitulos. O
Capitulo 1 tem carater introdutério, com explicagées sobre o estudo e a metodologia

adotada. No Capitulo 2 concentram-se as anélises especificas do Plano Diretor de
Turismo de 2017. No Capitulo 3, chamado Estudos e Andlises, focalizou-se o
Diagnéstico Turistico atual, sendo esta etapa, o complemento do Inventario da Oferta
Turistica cujo volume, embora independente do corpo desta publicacéo, dela é parte
integrante. Ja no Capitulo 4 ocorrera a Concepgao de Estratégias e Planos de Agao
decorrentes de todos os dados reunidos e tratados no Inventario e no Plano Diretor
de Turismo, organizados em Prognéstico Turistico e Diretrizes. Ainda no Capitulo 4,
serdo apresentados os resultados dos Encontros Tematicos com o publico de
interesse neste estudo que visa a atualizagéo do Plano Diretor de Turismo de lcém.
E, finalmente, os préximos tépicos, serdo apresentados os Programas e os Projetos
para o desenvolvimento futuro da atividade turistica em Icém.

Importante ressaltar que o presente estudo respeita a Lei Complementar
Estadual n® 1.261/2015 e a Resolucdo ST 14/2016. De se registrar também o carater
participativo no método de elaboragdo do Plano Diretor de Turismo de Icém, cuja

metodologia sera apresentada no item subsequente a este texto introdutério.
1.1 Metodologia

A Prefeitura Municipal de lcém, por meio da Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econdmico, Turismo e Cultura, contratou a Leal Consultores
Associados para prestar assessoria técnica especializada para elaborar a revisdo do
Plano Diretor de Turismo do municipio, assim como atualizar o Inventario de Oferta
Turistica e realizar a Pesquisa de Demanda Turistica 2021.

A Leal Consultores Associados compds equipe entre seus profissionais,
efetuou um levantamento de campo para coleta de dados e, da mesma forma,
procurou mobilizar 6rgéos publicos e empresariado local para a importancia do estudo
contando com o apoio da Diretoria de Turismo na articulacao e divulgacao de parte
do trabalho.

Conforme explicado acima o presente volume do Plano Diretor de Turismo
é composto por Diagnéstico com analise do Plano de Acéo de 2017, Prognéstico,
Diretrizes e Programas e Projetos, sendo este estudo complementar aos

levantamentos realizados na Inventariacdo que serviram de referéncia para a
10
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atualizagdo do planejamento estratégico. Cumpre-nos dizer também que os
resultados do Estudo de Demanda também serviram de referéncia para a formulagao

de medidas que visam aprimorar o turismo na localidade.

O Diagnostico Turistico, que representa o inicio do trabalho analitico das
informagdes coletadas, tem por objetivo a interpretagdo e compreensao da dindmica
turistica contemporéanea do destino. Nesta etapa, seré apresentado o panorama atual
da atividade turistica de Icém, aplicadas acées e medidas de intervengao para o
encaminhamento de um plano capaz de definir uma estratégia integrada de
desenvolvimento turistico para o municipio.

Ja o Prognéstico consiste na previsdo de como sera a evolugao do turismo
no municipio mediante a construgéo dos cendarios: otimista, neutro e pessimista. Esta
analise dos cenérios, auxilia na identificacdo dos pontos criticos, sobre os quais
deveréo recair a atengdo da equipe de trabalho durante a definicdo das diretrizes e
estratégias do Plano Diretor de Turismo.

As Diretrizes do Plano Diretor de Turismo também foram obtidas por meio
de Encontros Tematicos. Ou seja, em reunides realizadas pela equipe de trabalho
com representantes do COMTUR, Assessores Executivo, Trade Turistico local e
Cémara Municipal. Foram realizadas 04 reunides agrupadas conforme Quadro 1.

A metodologia empregada nestas reuniées foi a de técnicas de moderacao
de grupos de discussdo com a apresentacao de temas especificos, listando aspectos
positivos e negativos do turismo e coletando sugestoes para o futuro da atividade em
Icém que serviram de base para a analise SWOT feita pela empresa. A divulgagéo
destes encontros junto ao publico de interesse foi feita por meio de contatos
telefénicos com os empreendimentos de interesse e convites encaminhados por
escrito, agdo executada pela Diretoria Municipal de Desenvolvimento Econémico,
Turismo e Cultura.

Os resultados das reunides realizadas foram reunidos, organizados e
receberam tratamento analitico, servindo como base entio para a definicdo das
diretrizes de desenvolvimento turistico e tornando-se referéncia aos Programas e
Projetos propostos para o municipio de Icém.

Os dados coletados durante o estudo passaram a constituir uma base de
dados que podera ser alimentada periodicamente pela prépria Diretoria de Cultura,
Eventos e Turismo da Prefeitura Municipal, permitindo a observagdo dentro de uma
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perspectiva de evolugao histérica dos mesmos, que, quando atualizadas, sado
importantes ferramentas para o controle e a reavaliagdo do Plano Diretor de Turismo.

Quadro 1 — Encontros Tematicos.

ET1 Cémara Municipal - 02/03/2022 . 09
Vereadores 19h as 21h30min

ET2 Trade Turistico o enee 11

ET3 Assessores Municipais ?%1022 Z?gﬁ 13

ET4 COMTUR il 07

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Figura 1 — Imagens Encontros Tematicos

ENCONTRO TEMATICO 01

CAMARA MUNICIPAL

Fonte: Leal Consultores e Associados (2022).
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Figura 2 — Imagens Encontros Tematicos

Fonte: Leal Consultores e Associados (2022).

No préximo Capitulo sera apresentada a anélise especifica do Plano Diretor de
Turismo de 2017, seu Plano de Agao e identificagdo dos itens que foram possiveis de

serem executados e as justificativas para as agbes que ndo puderam ser
implementadas.
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2 Revisao do Plano de Acao do Plano Diretor de Turismo — 2017

Neste Capitulo, sera realizada uma revisdo do Plano de Ag¢éao do Plano PDT
- Diretor de Turismo de Icém, publicado em 2017.

O presente estudo revisional se detera as andlises do item 21 dos
Programas de Projetos, com inicio na pagina 122 e término na pégina 123 do Plano
Diretor de Turismo de Icem 2017. O Plano de Acéo foi apresentado com acgoes,
objetivos e condicionamento.

Integram a referida analise um Quadro com a identificacdo das agdes
propostas nos Projetos, a identificacao das agdes efetivamente implementadas, as
acdes em andamento e as agdes nao realizadas. As agdes realizadas serdo gerados
comentérios, as agcdbes em andamento serdo informados os status e as agdes nao
realizadas apresentadas as justificativas para a impossibilidade de implementagéo
das acoes.

E muito importante esclarecer que, todas as informacoes obtidas no
presente Capitulo, foram prestadas pelo Poder Publico Municipal de Icém por
meio da Diretoria Municipal de Desenvolvimento Econémico, Turismo e Cultura.
Portanto, a fonte de informacao sera considerada oficial. Serio gerados, portanto,
indicadores capazes de apresentar a efetividade do cumprimento do planejamento
anterior e, por outro lado, ponderar o quao exequivel eram as propostas considerando-
se a realidade do Municipio de Icém, os responséveis pela execucdo sugerida e as
circunstéancias do cenério regional em que o destino turistico esta inserido.

E de se ressaltar, da mesma forma, que a equipe técnica contratada para
revisar o Plano Diretor de Turismo de 2017 também avaliaré requisitos constantes no
artigo 6° da Lei Complementar Estadual n? 1.261/2015" e as demonstragdes do

" Artigo 6° - O Poder Executivo devera encaminhar a Assembleia Legislativa, a cada 3 (trés) anos,
projeto de Lei Revisional dos Municipios Turisticos, observados o ranqueamento das Estancias
Turisticas e dos Municipios de Interesse Turistico de que trata o § 2° do artigo 5° desta lei complementar
e outras melhorias implementadas pelo municipio, como a Lei Municipal das Micro e Pequenas
Empresas, cursos de capacitagdo profissional na area de turismo receptivo e condigdes de
acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. § 12 - Até 3 (trés)
Estéancias Turisticas que obtiverem menor pontuag&o no ranqueamento trianual poderao passar a ser
classificadas como Municipios de Interesse Turistico. § 22 - Poderao ser classificados como Estancia

Turistica os Municipios de Interesse Turistico melhor ranqueados que obtiverem pontuagéo superior a
das Esténcias Turisticas de que trata o §1° deste artigo, com base nos critérios abaixo relacionados:
1 -fluxo turistico permanente; 2 - atrativos turisticos; 3 - equipamentos e servicos turisticos.
§ 32 - Para efeito do disposto neste artigo, os municipios classificados por lei como Estancia Turistica
e de Interesse Turistico deverdo encaminhar & Secretaria de Estado competente para os assuntos
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cumprimento relacionado as melhorias implementadas pelo municipio. A Lei Municipal
das Micro e Pequenas Empresas, os cursos de capacitagio profissional na area de

turismo receptivo e informagodes referentes as condigdes de acessibilidade as pessoas
com necessidades especiais ou com mobilidade reduzida sdo elementos
indispensaveis de serem reportados neste estudo, de modo que seja demonstrado o
cumprimento da legislagédo pelo Municipio de Interesse Turistico de Icém.

A seguir apresentamos o quadro com a avaliagao dos “Agdes — 2017”, em
que a equipe técnica da Leal Consultores e Associados analisa o Plano de Ac¢éo do
estudo que antecedeu a presente atualizagao do Plano Diretor de Turismo de 2022.

relacionados ao turismo, até o dia 30 de abril do ano de apresentagdo do projeto de Lei Revisional, a
documentagéo de que tratam os incisos | e Il do artigo 5 desta lei complementar, respectivamente. §
42 - A ndo observancia pelo municipio do disposto no § 3° deste artigo implicara a revogagao da lei
que dispds sobre a sua classificagdo como Estancia Turistica ou como Municipio de Interesse Turistico,

gom a consequente perda da respectiva condigéo e dos auxilios, subvencdes e demais beneficios dela
ecorrentes.
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Quadro 2 — Andlise do Plano de Agao do Plano Diretor de Turismo de Icém

Reuni@o com funcionérios do setor

Comentario: Reunides mensais com
defini¢des de objetivos e metas.

Criar programas de visitagdo a Usina de
Marimbondo

Status: Em andamento com Vvisitas
semanais mediante agendamento.

ANALISE DO PLANO DE ACAO DO PLANO DIRETOR DE TURISMO DE ICEM (2017)-09 AGOES

Tombamento dos prédios histéricos do
municipio

Justificativa:  Acéo paralisadas e
aguardando reunides de alinhamento.

Tratativas junto ao Executivo sobre
alocagao de verba para o turismo através
da Lei de Diretrizes Orgamentérias.

Comentario: Tratativa anual para
alocagdo de verbas com finalidade de
fomento ao turismo local.

Material promocional da cidade.

Status: Agéo executada com a confecgéo
de canecas, chaveiros, logo da cidade. A
cidade j& possui uma identidade visual.

No entanto, ainda em andamento a
criacéo de folder turistico e mapa turistico.

Revisdo das atividades do ano, bem como
eventos do setor e oficiais da cidade

Comentario: Reunides trimestrais para
alinhamento de agdes futuras.

Envio de projeto de sinalizagdo turistica
municipal, para o Executivo e Legislativo.

Comentario: Uma parte ja foi executada e
concluida (Rodovidria e Sinalizagdo
Turistica) e planejamento de acdes
futuras.
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Envio de projeto de sinalizag&o turistica
para obteng&o de recursos pelo DADE.

Comentario: Projeto finalizado em 2022 e
ndo teve mais nenhum projeto de
sinalizacdo enviado ao DADE.

Manutengéo de informagdes no site oficial
e/ou criagdo de um site especifico

Comentario: Finalizado e atualizado
mensalmente

Fonte: Elaborado por Leal Consultores e Associados (2022).
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Foram 09 propostas de agdes no Plano Diretor de Turismo de Icém
publicado em 2017. Até margo de 2022, foram realizadas 06 das 09 agdes, o que
corresponde a 66,67% do que foi proposto no supracitado Plano. Se considerarmos
02 agcdo em andamento agrupada ao projeto realizados chegaremos a 88,9% de
agOes executadas e em andamento. Por outro lado, 01 agéo ndo pode ser viabilizada,
ou seja, 11,12% dos projetos nao foram executados conforme justificativa

apresentadas no quadro anterior.

Quadro 3 - Indicadores de execugéo do Plano.

Frequn Iuta Freuénci Relativa
Acoes executadas 06 66,67%
Acoes em andamento 02 22,23%
Acoes nao-executadas 01 11,12%
TOTAL 09 100%

Fonte: Elaborado pela Leal Consultores Associados (2022).

De se ressaltar a complexa interdependéncia da cadeia produtiva do
turismo e a responsabilidade compartilhada na execucdo das acoes entre Poder
Publico, COMTUR e Iniciativa Privada, cada qual atuando e sendo responsabilizado
nas agoes que sao préprias da sua natureza.

Devemos registrar que no periodo de 2017 a 2021 o Municipio de Icém,
finalizou e realizou diversas obras de infraestrutura com os recursos oriundos do
DADETUR. Segue quadro com as informacdes coletadas junto a Municipalidade sobre
as aplicagdes dos recursos do DADETUR e status.
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Quadro 4 — Investimentos com recursos do DADETUR.

01. Revitalizagao do Terminal

Jorge Salustiano de Jesus

Rodoviatie R$ 402.989,94 Em execugédo
02. Projeto de Sinalizacao Em Processo De
Turistica R$ 398.463,41 Licitacao

03. Revitalizagdo da Avenida R$ 314.868.76 Em Processo De

Licitacao

VALOR TOTAL

R$ 1.116.322,11

Fonte: Elaborado por Leal Consultores e Associados (2022).

No préximo Capitulo serdo apresentados os Estudos e Analises por meio

do Diagnéstico Turistico realizado em 2022.
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3 Diagnostico Turistico

A etapa de Estudos e Andlises se utiliza de dois importantes passos iniciais
para esta fase analitica: o Inventario e o Diagnéstico Turisticos.

O Inventério da Oferta Turistica de Icém é um importante instrumento de
planejamento para o Poder Publico Municipal, uma vez que oferece um panorama dos
elementos e potencialidades que compdem ou podem vir a estruturar a cadeia
produtiva do turismo no municipio, permitindo assim um diagndstico preciso do
potencial de Icém. As caracteristicas do municipio e os elementos catalogados
demonstram que Icém possui, de um lado, expressivos atrativos turisticos em
funcionamento. De outro lado, potenciais que podem ser melhor explorados e
desenvolvidos, ampliando e diversificando a oferta turistica do destino, inclusive com
inovagdes. Por meio do Inventdrio da Oferta Turistica elaborado pela Leal
Consultores e Associados, informagdes foram atualizadas, novas possibilidades
descobertas, razdo pela qual pode-se afirmar que entre as diversas potencialidades
de atratividade turistica encontradas, o desenvolvimento do turismo dentro da &rea do
municipio esta relacionado principalmente os segmentos turisticos de pesca, rural,
cultura, ecoturismo, aventura, negocios e eventos. O Inventario da Oferta Turistica
serve de referéncia basilar para o Diagnéstico Turistico executado no Plano Diretor
de Turismo.

Quanto ao Diagnéstico Turistico, que representa o inicio do trabalho
analitico das informagdes coletadas, afirmamos que os mesmos tém vistas a
interpretagéo e entendimento da dindmica turistica contemporanea do destino. Nesta
etapa é apresentado o panorama atual da atividade turistica de Icém, aplicadas acoes
e medidas de intervengéo para o encaminhamento de um plano capaz de definir uma
estratégia integrada de desenvolvimento turistico para o municipio. Dessa forma,
pbde-se identificar quais setores devem ser aprimorados e quais medidas sao
necessarias para que outros setores tenham exceléncia e o que o destino ndo tem e
precisa ser criado. De maneira abrangente e como referéncia maior para os estudos,
foi feita uma anélise conjuntural para o turismo no municipio de Icém na condigéo de
destino turistico por meio de uma Analise SWOT.
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3.1 Analise SWOT

A Matriz SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) ou FOFA
(Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagas) € um instrumento utilizado para o
estudo de cenarios (ou analise de ambiente), tendo como finalidade auxiliar a gestao
e planejamento estratégico de uma organizagao.

A ferramenta empregada nesse estudo tem como objetivo identificar os
aspectos e caracteristicas do ambiente que interferem no desenvolvimento turistico
do municipio, seja de forma positiva ou negativa, sendo estes aspectos: econémicos,
sociais, politicos, legais, culturais, entre outros.

Os cenarios definidos na Matriz SWOT foram divididos conforme itens logo

abaixo:

1. Internos: situagdes influenciaveis e/ou sob o controle do municipio.
- Forgas: elementos considerados vantajosos.
- Fraquezas: inconformidades, pontos que devem ser melhorados.

2. Externos: situagbes nao influenciaveis e/ou que nao estdo sob o controle do
municipio.

- Oportunidades: fatores que facilitarao.

- Ameacas: aspectos que dificultarao.

A equipe técnica formada pela Leal Consultores e Associados, por meio

de experiéncias com o ambiente local, em especial os Encontros Tematicos que serao
apresentados com detalhamento no item 4.3 Diretrizes, assim definiu a matriz SWOT:
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Fatores Internos (Controlaveis)

Fatores Externos (Incontrolaveis)

Pontos Positivos

FORCAS
Rios - Turvo e Grande
Cachoeiras
Canions
Trilhas
Praias Artificiais
Rodovias Br 153 E SP 322
Pesca
Festividades Como Carnaval — Festa do
Peédo — Final de Ano — Aniversério da
Cidade — Festa Junina
Turismo Rural
Propriedades Rurais Histérica - Faz.
Dermezinho — D. Dirce — D. Rosinha (Sao
Paulo) — Santa Marta — Paulo Emilio
Cicloturismo
Gastronomia Tipica Local — Peixe -
Queima do Alho (Comitiva Agua Doce),
Galinhada, Doce da Coruja (Resgate da
Receita e Historia)
Barragem Furnas
Ranchos Préximos Ao Rio — Condominio
Aldeia dos Lagos
Bateldo — Pier de Pesca
Estrutura Para Aluguel De Equipamentos
de Pesca
Deck Rio — Estrutura Para Pesca,
Hospedagem e Alimentagéo
Praia Mariana - Area de Camping,
Alimentagao — Alimentagdo — Aluguel
Bateldo e de Equipamentos Para Pesca
Matas Ciliares
Pedreiras Ativas e Desativadas
Usina Marimbondo Nova e Antiga
Capela Nossa Senhora Aparecida —
Igrejinha
Represa de Furnas Dentro da Cidade
Histéria da Casa de Visita de Furnas
Histéria do Sobrado na Praga Central
ARTI — Associagdo Rodeio e Tradigéo de
Icém
Observagédo de Animais Silvestres Na
Mata da Barrinha
Constituigdo Uma Cooperativa de
Pescadores
Investimentos Poder Publico
Clube Recreativo do Trabalhador de Icem -
CRETI

OPORTUNIDADES
Desenvolvimento de  Novos
Turisticos
Verbas do MIT — Melhorias Locais
Rio Grande — Desenvolvimento de Novos
Produtos
Turismo Rural
Recursos Vindo do Estado
Grande Fluxo de Turistas Na Regiégo
Rodovias — BR 153 (Duplicagédo) e SP 322
Regionalizagdo do Turismo entre os
municipios de Olimpia, Barretos e Icém;
Investimento Na Hotelaria
Investimento do Governo do Estado de SP
em Turismo;

Pista de Caminhada E Ciclovia No Acesso da
Via Direitos Humanos Aos Condominios:
Abertura de Novos Polos de Eventos

Produtos

24




oOleal

FRAQUEZAS AMEACAS
Acesso Limitado do Publico As Margens do | Baixo Nivel de Agua do Rio Grande - Seca
Rio Grande Cidades Turisticas Melhores Organizadas
Sinalizagao Turistica Pandemia
Hotelaria Guerra
Divulgagéo do Potencial Turistico Pesca Predatéria
Capacitagdo Para Atendimento e Para | Falta Fiscalizagdo Da Pesca
Aproveitamento de Novos Negécios Outros Destinos Mais Estruturados Para O
Acessibilidade Turismo
Guias Turisticos Fronteira — Destino Mais Estruturado No
Pouco Entrosamento Entre As Agdes | Comércio
Publicas e Privadas Queimadas
Falta de Informagdo Das Atividades | Politica
Turisticas Privatizag&o de Furnas — Nao Concesséo de
Falta De Souvenirs Areas Para O Turismo;
Diversificagao De Atrativos N&o Ter Area Proxima Ao Lago de Furnas
Horario de Funcionamento do Comércio Para Loteamento

Aplicativo de Comida E Veiculos

Pesca Predatéria

Praca de Furnas

Casa de Visita de Furnas

Manutengéo do Sobrado Na Praga Central

N&o Exploragédo Turismo Rural

N&o Ter Turismo de Eventos — Carnaval,

Festa do Pedo, Festejos de Final de Ano,

Festa Junina, Aniversario Da Cidade

Asfalto das Ruas

Falta de Mais Horarios e Destinos Para

Atender O Transporte Intermunicipal

Portal Nos Trevos de Entrada da Cidade —

Identificagédo

Paisagismo

Locais Publicos Abandonados - Limpeza

Publica

Destinacdo do Lixo — Coleta Seletiva
Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Pontos
Negativos

A Analise Conjuntural serd apresentada a seguir no presente estudo, sendo
importante esclarecer que o resultado apresentado na Andlise SWOT foi
consequéncia de uma soma de andlises técnicas realizadas no Inventério da Oferta
Turistica, nas Pesquisas de Demanda Turistica Real e nos Encontros Tematicos 2022.
Estas anélises serao detalhadas a suficiéncia no Capitulo Concepgoes de Estratégias
e Planos de Agéo, assim como seus resultados seréo respeitados pela Equipe Técnica

na elaboragao dos Programas e dos Projetos deste planejamento estratégico.

3.2 Analise Conjuntural
3.2.1 Caracterizacao geral

Icém é uma cidade de Estado do Sdo Paulo. Os habitantes se chamam

icenses. O municipio se estende por 362,6 km?2 e contava com 8.243 habitantes no
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ultimo censo. A densidade demogréfica é de 22,7 habitantes por km2 no territério do

municipio.

Situado a 449 metros de altitude, de Icém tem as seguintes coordenadas
geograficas: Latitude: 20° 20' 25" Sul, Longitude: 49° 11' 53" Oeste. Possui uma area
de 470,50 km? e estd situada na porgao nordeste do Estado de Sao Paulo, distante
290 Km da Capital, 190Km de Campinas e 180Km de Ribeirdo Preto. Possui fuso
horério UTC-3 ou Horario de Brasilia e Buenos Aires.

A cidade se localiza as margens do Rio Grande. E faz fronteira com o
Estado de Minas Gerais.

Os municipios limitrofes sao:

¢ Norte: Fronteira/MG;
e Sul: Nova Granada;
e Leste: Guaraci;

e Qeste: Orindiuva

Icém estd inserido na Regido Turistica Aguas, Culturas e Negécios, que
engloba 21 municipios, dentre eles: Balsamo, Catanduva, Catigud, Cedral, Ibira, lcém,
Ipigud, Itajobi, José Bonifacio, Mendonga, Monte Aprazivel, Nova Alianga, Nova
Granada, Pindorama, Potirendaba, Santa Adélia, Sao José do Rio Preto, Ubarana,
Uchoa, Urupés e Olimpia, cuja governanga esté sob a responsabilidade de Sao José
do Rio Preto

Apesar da relevancia do Rio Grande no turismo e lazer da regido, os
segmentos turisticos explorados na regido sao bem amplos que v&o do turismo rural,
turismo nautico, turismo religioso, turismo ecoldgico, turismo gastrondmico, turismo de

eventos, estre outros.
3.2.2 Ambientes Juridico e Institucional

No que tange o ambiente juridico, no municipio encontramos legislacdes
variadas pertinentes ao turismo e correlatas.

Importante ressaltar que a existéncia do COMTUR — Conselho Municipal
de Turismo no municipio e sua adequagéo as novas exigéncias da Lei 1.261/2015 no
que se refere a sua representatividade.
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No quadro a seguir alguns aspectos que merecem destaque no ambiente

juridico municipal e estadual:

Quadro 6 — Legislagdes vigentes de destaque relacionadas
ao Turismo no Municipio de Icém.

Lei n® ?g dgr Legislagao Dispde sobre a Criagao do
1277/1994 sdee 1"59 f Municipal Conselho Municipal de Turismo
Lei n® 5 gﬁ)gj da Legislacao Dispde sobre a Criagdo do
1986/2017 v 5017 Municipal Conselho Municipal de Turismo
Lei no 01 de o L 2030 do Fund

ei n® tembro Legislacao | Dispde sobre a Crlagaq o Fundo
1546/2004 Sdee 2004 | Municipal Municipal de Turismo
. 29 de s Dispde sobre a Aprovagéo do
19:;?}2”01 v novembro Lﬁg'ﬁ'gg? Plano Diretor de Turismo do
de 2017 P Municipio de Icém
Decreto n® 19 de maio | Decreto Dispoe sobre a Nomeagéo de
041/2022 de 2022 Municipal Membros do COMTUR

Fonte: Inventéario da Oferta Turistica (2022).

Com relagdo aos requisitos indispenséveis a Lei Estadual n? 1.261, de 29
de abril de 2015, que estabelece condigdes e requisitos para manter o titulo de
Municipio de Interesse Turistico, Icém retine condigdes para manter o referido titulo:
possui potencial turistico; dispde de servico médico emergencial e meios de
hospedagem local e regional, assim como servicos de alimentagdo e informacgéo
turistica; mantém infraestrutura basica capaz de atender as populagdes fixas e
flutuantes no que se refere ao abastecimento de agua potavel e coleta de residuos
solidos; possui expressivos atrativos turisticos, Inventario da Oferta Turistica e Plano
Diretor de Turismo bem como Conselho Municipal de Turismo, constituido e atuante.

No préximo subitem informagées sobre o dimensionamento de

infraestrutura em geral do municipio necessérios ao acolhimento do turismo.
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3.2.3 Dimensionamento da Infraestrutura

Pdde-se observar ainda que o municipio conta com uma infraestrutura
urbana e de servicos de apoio adequados ao seu porte. De se ressaltar também que
Icém possui bons indicadores em salde, educacdo e seguranga. O indice de
desenvolvimento humano ocupa a posigao 4692 do estado de S&do Paulo.

Importante mencionar que o municipio de Icém se planeja e mantem sua
organizacdo para atender aos aspectos infra estruturais e de servigos caracterizados
na supracitada Lei 1.261/2015: servico médico emergencial, meios de hospedagem,
servigos de alimentacéo, servigo de informagéo turistica, infraestrutura basica capaz
de atender as populagoes fixas e flutuantes quanto ao abastecimento de agua potavel
e coleta de residuos sélidos. Neste sentido, Icém apresenta virtudes, tal como o
percentual de tratamento do esgoto em crescente elevagdo como apresentado na
inventariacao e a gestao de residuos sélidos relatadas.

A proximidade com importantes municipios do interior do estado de Sao
Paulo, conteudo, o qual, apresentado na caracterizagéo da regido do presente estudo,
constitui vantagem. Contudo, alguns aspectos infra estruturais sdo necessérios aos
municipios individualmente. Os sistemas de comunicagéo, seguranca e satde foram
amplamente descritos no Inventario da Oferta Turistica e atendem ao que se propdéem.
A base da delegacia esta localizada no Enderego: R. Pref. Jodo Ribeiro da Silveira,
410, Icéem - SP, 15460-000 Telefone: (17) 3282-2525. Policia Militar esta localizada
na Rua Av. Salvador Gongalves Martins, 547, Centro em Icém, SP, Telefone: 190,
Site: https://www.policiamilitar.sp.gov.br/

De acordo com a Secretaria de Satde da Prefeitura Municipal de Icém o
atendimento da satde do municipio conta com 01 (uma) Unidade Basica de Satde, 2
(duas) unidade de estratégia Familiar, e 01 (uma) Clinica Médica particular.

O Centro de Informagdes ao Turista, funciona, de segunda a sexta feira das
8h as 11h e 13h 4s 17h e estd localizado na Avenida Balbino Ribeiro da Silvera s/n
Centro, Referéncia Terminal Rodoviario “Julio de Oliveira”. onde o turista, encontra
todas as informagdes turisticas, dos atrativos e servigos turisticos existentes no
municipio.

A boa conservagdo das estradas rurais visitadas pela equipe técnica e as
vias com asfalto da cidade é de registrar, contudo a sinalizagao turistica atende
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parcialmente o transito e carece de continuidade de suas chamadas nas vias de

acesso aos atrativos no municipio. Apenas a sinalizagao de transito nas principais vias
e sinalizagbes independentes de empreendimentos privados e as rodovias de acesso
municipais e estadual merecem melhorias. A sinalizagdo turistica é considerada
auxiliar de transito, uma vez que, além de informar o acesso aos atrativos turisticos
de uma localidade, auxilia no fluxo do transito em um municipio.

A seguir os ambientes Natural e Cultural sdo comentados no presente estudo

de planejamento.
3.2.4 Ambientes Natural e Cultural

Icém possui em seus ambientes natural e cultural potenciais turisticos e
condigbes de expansao da atividade turistica.

No ambiente natural, devido ao rio que passa pela cidade e o calor em
boa parte do ano, o turista pode desfrutar quase que o ano todo de um belo cenario
natural com rios, cachoeiras. O imenso lago formado pela barragem da Usina de
Marimbondo, de &guas calmas e profundas, favorece alguns tipos de atividades e o
rio, abaixo da barragem, com correntezas fortes em alguns pontos, favorece a outras.
A existéncia de uma grande barragem no municipio confere a Icém o privilégio de
dispor de dois tipos diferentes de ambiente nautico: o lacustre e o fluvial. A partir do
Canal de Fuga da Hidrelétrica de Marimbondo, o Rio Grande apresenta aguas livres
e rapidas. Nas margens, formagées rochosas, matas e pequenas praias de areias
finas. Nota-se também uma variedade de construcdes. A variedade da fauna chama
a atencdo. No ar e na 4gua, péassaros de vérias espécies enriquecem o cenario.
Lontras e outros animais vivem nestas dguas. Mas a maior riqueza, sem ddvida a mais
procurada, € a fauna ictiolégica. Na bacia do Rio Grande, o nimero de espécies (de
peixes) registradas, gira em torno de 170, muitas consideradas raras e endémicas. Na
regidqo, ha existéncia de atividades que ja exploram o local, como restaurantes,
campings e pesca profissional.

No ambiente cultural, festas tipicas rurais, cavalgadas, carnaval tornam
os eventos fatores enriquecedores da cidade Princesa do Vale, incrementando ainda
mais as opgodes de lazer.
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O municipio é muito conhecido na regiao e, em alguns grandes centros do

interior do Estado, devido ao sucesso que o municipio vem fazendo no carnaval, ballet,
futebol e principalmente nas festividades de fim de ano, e festas juninas. O Carnaval
de rua da cidade “Princesa do Vale”, que atrai cerca de 15 mil pessoas para assistir
aos desfiles é considerado pela midia, como um dos melhores do interior paulista. J&
virou mania e tradi¢ao a bela e animada disputa entre os blocos. A festa do Pedo de
Rodeio de Icém, esta entre as seis melhores festas das pequenas cidades do Brasil.

A equipe de futebol de Icém, é tri-campeéa da Copa Minas-Sao Paulo. E as
festividades de fim de ano do municipio ja virou tradigdo e todo ano atrai milhares de
pessoas para assistir os grandes shows e as disputas esportivas e culturais. Cabe
ressaltar que esses eventos, visam ainda, proporcionar a todos, mais conhecimentos
e opgoes de cultura, lazer e entretenimento.

Como em muitas cidades do Brasil e do mundo, em Icém a histéria também
pode ser contada a partir do marco e patriménio Cultural e Histérico, a Igreja Matriz
de Nossa Senhora D’Abadia, fundada em 08/09/1962, atualmente foge aos padroes
das construgbes tradicionais catélicas. Possui formato triangular e oferece
comodidade para todos que a visitam.

Na vasta possibilidades de turismo, Icém abriga ainda espacos de lazer
como os restaurantes a beira do rio com gastronomia tipica do interior, espacos rurais
e marinas. No municipio também tem a opgéo de segunda residéncia, chacaras e
ranchos que apresentam um outro tipo de turismo a ser explorado no municipio.

No item da Oferta Turistica as possibilidades relacionadas aos ambientes
natural e cultural do municipio serdo melhor detalhadas.

3.2.5 Oferta Turistica

A Oferta Turistica Original é composta pelos atrativos culturais e naturais
existentes em Icém, incluindo os eventos turisticos.

O municipio de Icém localiza-se as margens do Rio Grande, apresenta em
sua Oferta Turistica Original influéncia deste importante rio que nasce em Minas
Gerais e corta o Estado de Sao Paulo. Entretanto, além das possibilidades de turismo
associadas ao rio, festejos tipicos, religiosidade, turismo rural e turismo gastronémico

também apresentam condicdes de expansdo e oportunidades de negécio para o
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empreendedor mais atento segundo apurou a equipe técnica da LEAL Consultores e

Associados. Para efeitos de metodologia a coleta de dados foi dividida em: atrativos
naturais; atrativos histéricos e culturais; equipamentos de lazer, manifestacoes
e usos tradicionais e populares; e realizacbes técnicas e cientificas
contemporaneas.

Iniciando pela oferta de hospedagem, em Icém apontamos 02 meios de
hospedagem, os quais, possuem diferencial turistico, conforme apresentado no
Inventario da Oferta Turistica, servicos e equipamentos turisticos, sdo eles: Hotel
Deck do Rio e Hotel Agua Doce. Ha também no municipio diversos ranchos e
chacaras a beira do rio que serdo melhor dimensionados e caracterizam-se como
hospedagem alternativa, além dos meios de hospedagens convencionais e segunda
residéncia, o municipio conta ainda com o camping, espaco esse localizado na praia
Mariana.

O Inventério indicou ainda o registro de 10 estabelecimentos no setor de
alimentacdo que se apresentam como de interesse ao turista pelas suas
caracteristicas, e assim foram apontados pela equipe técnica.

Com relagéo aos atrativos ou pontos turisticos abertos a visitagao seguem
no Quadro a seguir e, sdo parte da Oferta Turistica Original, sobre a qual é composta
pelos atrativos culturais e naturais existentes em lcém. Os atrativos foram divididos
em atrativos naturais, atrativos culturais, realizagées técnicas e cientificas e atividades
econdmicas; e suas fichas englobam desde questdes administrativas e ambientacao,
a formas de comercializagéo e caracteristicas histéricas. E de se ressaltar que a
equipe técnica utilizou como importante referéncia, bibliografia existente de Icém, o
Plano Diretor de Turismo de Icém, o Inventario da Oferta turistica de 2017, pesquisa
de campo, bem como dados a Plataforma WEB de Inventariagédo Turistica da SETUR-
SP (2021) para coleta de dados.

Estas possibilidades de turismo, de acordo com a terminologia de
segmentacdo preconizada pela Lei n? 1.261/2015, sdo o Turismo de Pesca,
Turismo Rural, Ecoturismo, Turismo Nautico, Turismo de Negécios e Eventos e
Turismo Gastronémico. Dentro das categorias culturais e naturais foram criadas
subcategorias com formularios especificos para cada uma delas, assim, os atrativos
e pontos turisticos naturais e culturais foram divididos conforme quadro a seguir.
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Com relagdo aos atrativos turisticos naturais, histérico e culturais
especificamente, aqueles em que constar um (P) sdo considerados atrativos
potenciais, portanto nao abertos a visitacdo ou ainda ndo preparados para recepgao
de fluxos turisticos.

Por outro lado, nos atrativos relacionados a seguir em que néo constar esta
restricdo 0os mesmos sao considerados turisticos, ou seja, aptos a receber fluxos
turisticos, embora alguns merecam aprimoramentos ou mesmo revitalizagéo. Alguns
dos atrativos turisticos séo considerados tecnicamente como pontos turisticos e ndo
atrativos turisticos. A diferenca relacionada a esta questéo € os pontos turisticos nao
oferecem atividades programadas. Os atrativos turisticos, por sua vez, possuem
atividades programadas.

Quadro 7 — Atrativos Naturais e Culturais de Icém (SP).

ATRATIVOS E PONTOS TURISTICOS ICEM

Atrativos Turisticos Naturais e Culturais

(Turismo Pesca, Nautico, Rural, Ecoturismo, Negécios e Eventos,
Gastronomico)

.W/ “ Rio Grande
Povw === oo

\ A

———— S woweees

i Cérrego Agua Doce
s

[ ]
W/ Represa de Marimbondo
e ]

Rio Turvo
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Horto Florestal de Marimbondo

Usina Hidrelétrica de Marimbondo

Cachoeira da Barrinha

Canion da Barrinha

Colbnia Antiga Usininha (P)

22 P

Antigo Prédio da Usininha de Furnas

»
B

Praia Mariana

Ponte Mendonga Lima

Antiga Usina de Alcool (P)

Condominio Aldeia dos Lagos
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Casa de Visitas de Furnas (P)

Capela Nossa Senhora Aparecida e Praca

Jodo Do Carmo

Igreja Nossa Senhora Abadia

ARTI- Assoc. Rodeios e Trad. de Icém

Sobrado Histérico (P)

Restaurante e Hotel Deck Rio

Restaurante Peixe Vivo

Bar Restaurante Praia Mariana

R&R Nautica (P)

Fonte: Inventario da Oferta Turistica (2022).

A seguir apresentamos as festas, comemoracoes e atividades

realizadas tradicionalmente em Icém, os referidos eventos e manifestagcoes
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populares realizados no municipio constituirem um Calendério de Eventos Turisticos

do Municipio.

Evento

Quadro 8 — Calendario de Eventos.

Local

Més
Show da Virada -
Janei Programacéo Especial Praca Nossa Senhora da
Angng do Aniversario do Abadia
Municipio
: Avenida Jorge Salustiano
Fevereiro Carnaval 5. Jesys
Dia do Trabalhador -
Maio Comemoragbes Prage NOEEZ dSiaenhora ed
esportivas e show
Procissdo Corpus Christi
- Junho Festa Junina - Arraid da Praga Joao Ribeiro
Agua Doce
Sile Taga Renilton Nogueira Clube Recreativo dos
da Silva Trabalhadores de Icém
Comemoragbes da Praca Nossa Senhora da
Agosto Padroeira Nossa ¢ Abadia
Senhora D’Abadia
: Tradicional Desfile Civico Praga No;azdsiaenhora da
Setembro
: Festa do Peao ARTI
! Inauguragéo da Praga Nossa Senhora da
Hoxe Mo, lluminacao do Natal Luz Abadia
Comemoragio de Natal
Dozeniic e do An|v~ersar|c3 _de Praca Nossa Senhora da
Emancipagéo Politica e Abadia
Administrativa de Icém

Fonte: Inventario da Oferta Turistica (2022).
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No item abaixo serdao apresentadas informagdes relacionadas a
caracterizagdo da Demanda Turistica do municipio de Icém tendo como referéncia os
Estudos de Demanda, volume que é parte integrante do Plano Diretor de Turismo.

3.2.6 Demanda Turistica

Diante da atual conjunta econémica, os turistas e/ou excursionistas estao
buscando novas alternativas para viajar. Uma das formas € por meio do turismo de
proximidade, onde, busca-se explorar e visitar destinos proximos a cidade de origem
sem gastar muito. Entretanto, para que o turismo possa se consolidar de forma
rentavel é preciso estabelecer pilares que garantam sua manutengao e continuidade.
Para isso, é fundamental conhecer a demanda real, identificando o perfil do turista, o
que agrada e o que desagrada em uma destinagao.

Para que se possa obter resultados pertinentes ao estudo, a LEAL
Consultores e Associados e sua equipe realizou as entrevistas no ano de 2021 e,
gradativamente, atingiu 234 entrevistas com turistas e excursionistas que
visitaram lcém.

As pesquisas realizadas, ocorreram em diferentes momentos, no periodo de:
dezembro de 2021, sendo aplicadas seguintes locais: Praia Mariana, nos Meios de
Alimentacao, no Condominio Aldeia do Lago, em Eventos, na Praca Central e no
Clube de Furnas.

Diante dos resultados e andlise realizada, pode-se observar que os turistas e
excursionistas que visitam Icém, 58% dos visitantes sdo advindos de municipios com
até 100 km de Icém, 20% informaram advir de outros estados. Vale o registro de que
0 municipio de Icém faz divisa com o do Estado de Minas Gerais, algo que explica um
percentual significativo de turistas de outro estado. O turismo de proximidade,
portanto, fica bem caracterizado no Municipio considerando-se a movimentagao
turistica de um final de semana prolongado.

As pesquisas, 74% ocorreram no final de semana e 26% nos dias uteis e o
percentual de maior destaque em relagdo ao local de aplicagdo foi, 47% Praia
Mariana, 36% Meios de Alimentagdo e 11% Condominio Aldeia do Lago.
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A principal fonte de informagao para realizar a viagem, 77% informaram que ja

conheciam o destino e aqueles que nao conheciam, 17% obtiveram informagdes junto
a amigos/parentes. Dentre os principais motivos para realizar a viagem, destaca-se o
lazer com 88%, seguido de 5% cada, Negocios/Trabalho e Visita a Familiares e, 1%
cada, Eventos e Congressos/Feiras. Dentre aqueles respondentes que apontaram o
Lazer, 71% informaram que os principais atrativos foram: Natureza/Ecoturismo
seguido de 28% que apontaram outros atrativos ndo declarados.

Em relagcéo a viagem, 34% eram casais sem filhos, 21% grupo familiar e 19%
casal com filhos. Quanto a pernoite na cidade, 82% afirmaram ter pernoitado no
municipio e, dentre os 18% que pernoitaram, 37% permaneceram na cidade por
apenas 1 dia, 17% permaneceram na cidade por 2 dias, 17% por 4 dias, e outros 17%
ndo declaram tempo de permanéncia e, 7% pernoitou por 5 ou mais dias. Diante dos
apontamentos quanto ao meio de hospedagem, 49% optaram pela casa de
amigos/parentes, 19% apontou outros meios nao declarados, 15% alugou imével no
local e, 10% utilizaram servigos hoteleiros e 7% Pousada.

Observa-se que 98% dos entrevistados declaram ter organizado a viagem por
conta prépria, sem auxilio de agéncias de turismo e deixou 94% de preferéncia a
utilizagdo do préprio automével para realizar a viagem.

Com base nos valores declarados, observa-se que os respondentes estio
dispostos a gastar em média R$ 369,25 distribuida entre alimentacéo, transporte,
hospedagem, atrativos/passeios, compras pessoais e outros gastos nio declarados.
Na presente pesquisa, a média foi obtida por meio da somatéria de todos os itens e
dividido pela quantidade de entrevistado respondentes.

Quanto ao perfil dos entrevistados, 40% na presente pesquisa sdo do sexo
feminino e 59% do sexo masculino. A faixa etaria predominante, foi de 30 a 49 anos
e, quanto ao nivel escolar dos visitantes 39% informaram possuir Ensino Médio
seguido de 25% aqueles com nivel superior. Quanto a renda familiar, observa-se que
73% dos entrevistados se enquadram em uma faixa de R$ 1.901,00 a R$ 5.700,00.

Em relagdo aos apontamentos, na perspectiva dos respondentes,
Hospitalidade, Infraestrutura, Atrativos Turisticos e Meios de Alimentacéo, foram os
itens de destaque em relagdo ao que a cidade tem de melhor e, Infraestrutura, e
Atrativos Turisticos foram fatores que mais desagradaram alguns visitantes.
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Na perspectiva dos visitantes, a avaliagdo sobre a infraestrutura da cidade nos

quesitos Limpeza Urbana e Seguranca Publica teve bom indice de contentamento, ou
seja, pessoas que classificaram de bom a muito bom, no entanto, o percentual de ndo
avaliagdo em seguranca publica (38%) também teve percentual significativo.

A avaliagado do servigo de taxi, teve 88% de ndo avaliagdo, o que pode ser
justificado devido a maioria dos respondentes terem utilizado o préprio veiculo para
realizar a viajem, jA a hospedagem, como o maior percentual de entrevistados
informaram n&o ter pernoitado na cidade, observa-se que 85% nao desejaram avaliar,
no entanto, dentre aqueles que utilizaram o servigo, 15% classificou de bom a muito
bom.

O servigo de telecomunicagao teve 43% de satisfagdo, ou seja, pessoas que
classificaram de bom a muito bom o servico, ja 56% nao avaliaram e 1% considerou
ruim, ja a Internet, teve 45% de satisfagdo, 52% nao avaliaram e 3% classificaram
como muito ruim a ruim.

Os Restaurantes/Alimentagdo 81% classificaram de bom a muito bom, ja a
Diversé@o Noturna, 86% n&o avaliaram, 11% classificaram como bom e muito bom e,
3% considerou ruim. No quesito Pregos praticados, 46% classificaram de bom a muito
bom e 47% nao avaliaram.

Diante dos dados, observa-se que Sinalizagdo Turistica da cidade teve 57% de
nao avaliagéo, 36% classificaram como bom a muito bom e 7% como muito ruim e
ruim. Os atrativos turisticos 44% nao avaliaram, dentre os que se sentiram a vontade
em avaliar, 53% classificaram de bom a muito bom. As informagdes turisticas, Guia
de Turismo e Passeio City tour tiveram expressivo percentual de ndo avaliagéo, a falta
de avaliagéo se da ou pela néo utilizagao deles ou pela falta da oferta deles no destino,
razao pela qual, faz-se necessaria reflexao sobre a oferta dos servigos no municipio.

Mesmo diante de todos os apontamentos, em nivel de satisfagao e insatisfagéo,
observa-se que 87% dos entrevistados afirmaram que pretendem voltar ao destino, o
que demonstra interesse em conhecer melhor a cidade e seus potenciais atrativos.
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4 Concepcao de Estratégias

Neste Capitulo serdo tratados o Prognéstico, as Diretrizes, os Programas
e os Projetos resultantes do presente estudo, de modo que o planejamento estratégico
se dé como consequéncia do Inventério da Oferta Turistica, do Diagnéstico Turistico
e das Pesquisas de Demanda Real.

Nesta etapa a participagédo social foi validada e se legitimou por meio dos
Encontros Técnicos Tematicos com publicos de interesse (Camara Municipal,
Assessores Executivo, Trade Turistico e COMTUR) em reunides que serao

apresentadas nas Diretrizes do Plano.

4.1 Prognéstico

O Prognéstico consiste na previsao de como sera a evolugao do turismo no
municipio mediante a construgcdo dos cenarios: otimista, neutro e pessimista. A anélise
dos cenarios auxilia na identificagdo dos pontos criticos, sobre os quais devera recair
a atencdo da equipe de trabalho durante a definicdo das diretrizes e estratégias do
Plano Diretor de Turismo. Embora existam virtudes e determinados pontos criticos e
itens a serem aprimorados na destinagdo apurou-se que o cenario geral para o
desenvolvimento da atividade turistica no futuro é, de modo geral, OTIMISTA (Quadro
09).

Importante ressaltar também que este planejamento construiu, para
validagdo do COMTUR e demais envolvidos com este planejamento, a Missao, a
Visdo e os Valores para a municipio com relagdo ao desenvolvimento do turismo?.

Também serao estabelecidos os Objetivos e Metas que deverao ser
alcancados, em espaco de tempo definido de acordo com as necessidades e
prioridades locais. Os objetivos e metas serdo estabelecidos de acordo com o0s
desafios identificados para o desenvolvimento do territério por meio das andlises

SWOT realizadas na etapa de Diagndstico.

2 Entendemos por missdo a declaragdo da razio de ser da destinagéo turistica. A visdo aquilo que é
almejado pelos atores locais (neste contexto representados por membros da comunidade em geral,
empresariado, Poder Publico, terceiro setor e representagdes de classe). Os valores um conjunto de
principios adotados pela localidade relacionado ao desenvolvimento do turismo.
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Quadro 9 — Construgao de Cenarios.

Dimensao Cenario
Caracterizacéo CENARIO OTIMISTA.
da regiao
Ambientes cultural e natural CENARIO OTIMISTA.
Ambiente Juridico e CENARIO NEUTRO.
Institucional
Infraestrutura CENARIO OTIMISTA.
Oferta Turistica CENARIO OTIMISTA.
Demanda Turistica CENARIO OTIMISTA.
Qualificacao da Cadeia ;
Produtiva do Turismo CENARIO PESSIMISTA.

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Depois do Prognédstico apresentado serdo abordados alguns aspectos
importantes para futuras agdes mercadolégicas. Ja consideramos o refinamento das
informacdes coletadas e analisadas no Inventéario da Oferta Turistica, nas Pesquisas
de Demanda Turistica Real, no Diagnéstico e no Prognéstico.

Inclui-se nesta avaliagdo com foco nos aspectos mercadolégicos os
resultados j& coletados e pré-avaliados dos Encontros Teméticos — serdo
apresentados no item 4.3.

41



oOleal

consultores

4.2 Aspectos Mercadoloégicos

A definicho de um posicionamento é fundamental para orientar o
estabelecimento da identidade do municipio, pois representa vantagens competitivas
e valores agregados ao destino que possam ser percebidos diretamente ou
subjetivamente pelos seus clientes.

Ao se orientar para o mercado, o destino pode se adequar as necessidades e
expectativas dos consumidores, aprimorando a cadeia produtiva do turismo as
varidveis mercadoldgicas que o influenciam no mundo contemporaneo. O conjunto
composto por Missao, Visdo e Valores representa o conceito de posicionamento e
orientagdo para o mercado turistico do municipio, uma vez que retrata a identidade

caracteristica do destino.
4.2.1 A Missao

A missdo é uma breve declaragéo do propdsito e a razdo de existéncia que ird
nortear e influenciar, diretamente, a rotina da destinagéo turistica, seus agentes e no
futuro destes. E a partir desta misséo as agdes de marketing também poderao ser
melhor planejadas no futuro.

E oportuno esclarecer que a equipe técnica, considerando-se todos os
subsidios de informagdes constantes nos Inventério da Oferta Turistica, do extraido
do Estudo de Demanda e, em conversas com locais, analises observacionais e
levantamentos bibliograficos complementares, identificou aspectos histéricos e
culturais diversos na longa trajetéria de Icém.

Diante do exposto no presente estudo e das discussdes promovidas nos
encontros tematicos, a equipe de trabalho formada pela LEAL Consultores e
Associados chegou a seguinte Missao para validagéo da localidade:

“Fomentar o desenvolvimento turistico, visando proporcionar experiéncia

impar no Turismo Receptivo de Pesca do Noroeste Paulista, conectando assim
pessoas a natureza.
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Para sustentar a Missao apresentada pela equipe técnica do estudo segue

a presente exposicdo de motivos. De se destacar o municipio estd localizado as
margens do Rio Grande na divisa de Sao Paulo com Minas Gerais. O Municipio tem
como principal fonte da econémica a agricultura, onde se especializou em produzir

cana de agucar e laranja.
4.2.2 Visao de Futuro

A viséo de futuro representa a perspectiva em longo prazo dos agentes
locais, onde se pretende chegar. Com esta motivagdo a equipe de trabalho
estabeleceu depois de ampla discussdo com os atores locais e discussdes
promovidas nos encontros tematicos, a equipe de trabalho formada pela LEAL
Consultores e Associados chegou a seguinte Visdo para validacao da localidade:

“Icém, a Princesinha do Vale, reconhecida como destino turistico de Aventura
e Pesca do Noroeste Paulista

De se ressaltar que as realizagdes que contribuirdo com a visdo acima
descrita estao descritas no item Programas e Projetos do presente estudo.

4.2.3 Valores

A seguir apresentamos os valores estabelecidos de acordo com os
encontros tematicos realizados no municipio, envolvendo diversos setores da
economia.

= Valorizacao;

= Sustentabilidade da atividade turistica;
* Desenvolvimento socioeconémico

* Qualidade dos servigcos prestados;

* Hospitalidade;
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4.3 Encontros Tematicos

As diretrizes do Plano Diretor de Turismo foram obtidas por meio de
Encontros Técnicos Teméaticos. Ou seja, em reunides realizadas pela equipe técnica
de trabalho com o Conselho Municipal de Turismo, representantes da cadeia produtiva
do turismo em esfera local (empresarios), o Governo Municipal e o Legislativo
Municipal.

A metodologia empregada nestas reunides foi a de técnicas de moderagao
de grupos de discussdo com a apresentagao de temas especificos, listando aspectos
positivos e negativos do turismo e coletando sugestdes para o futuro da atividade em
Icém que serviram de base para a andlise de SWOT feita pela empresa e ja
apresentada anteriormente no presente estudo por meio do Diagnéstico Turistico no
Capitulo 2 — Estudos e Analises. Foram realizadas 04 reunides cujos agrupamentos

foram feitos conforme quadro.

Quadro 10 — Encontros Tematicos.

Encontros Tematicos
ET1 Céamara Municipal
ET2 Trade Turistico
ET3 Assessores Municipais
2k COMTUR

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

De se reafirmar a divulgacao destes Encontros Teméticos junto ao publico
de interesse, sendo feitos contatos telefénicos com os empreendimentos de interesse
e convites encaminhados por escrito pela Diretoria de Turismo.

Os resultados das reunides realizadas foram reunidos e analisados,
servindo como base para a definigdo das diretrizes de desenvolvimento turistico e

referéncia aos programas e projetos propostos durante a execugao do Plano Diretor

de Turismo do Municipio.
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Os dados coletados durante néo apenas esta fase do estudo passaram a

constituir uma base de dados que podera ser alimentada periodicamente pela propria
Diretoria de Turismo, permitindo a observag¢ao dentro de uma perspectiva de evolugao
histérica dos dados, o qual permitird o controle e reavaliagao do Plano.

4.3.1 ET1 — Camara Municipal

No encontro com os Camara Municipal foram apontados os pontos fortes e
fracos, assim como oportunidades e ameacas, do turismo em Icém, sobre os quais

listamos a seguir:

Quadro 11 — Pontos Fortes e Fracos ET1.

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Rios

Cachoeiras

Canions

Trilhas

Praias Artificiais

Rodovias Br 153 E SP 322
Pesca

Festividades Como Carnaval —
Festa do Pedo — Final de Ano —
Aniversério da Cidade — Festa
Junina

Turismo Rural — Propriedades
Rurais Histérica — Gastronomia
Rural

Cicloturismo

Gastronomia Tipica Local - Peixe
Barragem Furnas

Ranchos Préximos Ao Rio
Bateldao — Pier de Pesca
Estrutura Para Aluguel de

Equipamentos De Pesca

Acesso Limitado do Publico As
Margens do Rio Grande
Sinalizagao Turistica

Hotelaria

Divulgagao do Potencial Turistico
Capacitagao Para Atendimento e
Para Aproveitamento de Novos
Negdcios

Acessibilidade

Guias Turisticos

Pouco Entrosamento Entre As

Acdes Publicas e Privadas

Falta De Informacédo Das Atividades

Turisticas

Falta de Souvenirs
Diversificagao de Atrativos
Horéario de Funcionamento do
Comércio

Aplicativo de Comida E Veiculos
Pesca Predatéria
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- Doce da Coruja — Resgate da

- Comitiva Agua Doce — Queima do

Deck Rio — Estrutura Para Pesca,
Hospedagem E Alimentacao
Praia Mariana - Area de Camping,
Alimentacao — Alimentagéo —
Aluguel Batelédo e de

Equipamentos Para Pesca

Receita E Histéria

Alho

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Quadro 12 — Oportunidades e Ameacas ET1.

Oportunidades

Ameacas

Desenvolvimento de Novos Produtos
Turisticos
Verbas do Mit — Melhorias Locais

Baixo nivel de Agua do Rio
Grande

Cidades Turisticas Melhores
Organizadas

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Apbs o levantamento acima os participantes foram convidados a opinar sobre

como encontra-se o desenvolvimento da atividade turistica no municipio.

Quadro 13 — ET1: Como esta o Turismo hoje em Icém?

Como esta o Turismo hoje em Icém?

Em Ascendéncia;
Necessario Organizagéo;

Maior Investimento Publico;

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Na sequéncia do Encontro Temético foi realizado um exercicio de visdo de

futuro. O moderador perguntou como os mesmos visualizam o0 turismo receptivo no

46



olleal

municipio considerando-se em um horizonte de tempo de 10 anos. No quadro

subsequente serdo apresentadas as contribuigdes oferecidas pelos participantes:

Quadro 14 — ET1: como que eu vejo o Turismo em Icém daqui a 10 anos?

Como que eu vejo o Turismo em Icém daqui a 10 anos?

= Icém, Cidade Referéncia No Turismo Receptivo de Pesca;

No Noroeste Paulista

* Cultura e Turismo Transformam Icém Em Referéncia de Hospitalidade

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Para finalizar o Encontro Tematico, os participantes fizeram suas contribuigdes,

sugestoes de melhorias e agdes que visam o desenvolvimento turistico do Municipio,

das quais listadas a seguir:

Quadro 15 — Sugestées ET1.

Sugestoes

* Plano de Marketing Turistico;

= Capacitagao Para o Trade Turistico:

= Sensibilizagdo da Comunidade Para o Turismo;

* Revitalizagdo da Represa do Cérrego Agua Doce;

* Definicdo de Uma Identidade;

* Monumentos;

* Estudo Para Manutengao do Nivel da Represa de Furnas;
* Incentivar a Pesca Esportiva;

= Campeonato de Pesca;

Nascentes

= Incentivo a Projetos de Conservagéo e Preservacédo da Flora, Fauna e

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

No préximo item ser4 apresentado o Encontro Temético de nimero 02,

realizado especialmente com os representantes do Trade Turistico local.
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4.3.2 ET2 — Trade Turistico

No encontro com o Trade Turistico foram apontados os pontos fortes e fracos,

assim como oportunidades e ameagas, do turismo em Icém, sobre os quais listamos

a sequir:

Quadro 16 — Pontos Fortes e Fracos ET?2.

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Rios — Turvo e Grande
Matas Ciliares

Pedreiras Ativas e
Desativadas

Usina Marimbondo Nova e
Antiga

Canions

Capela Nossa Senhora
Aparecida - Igrejinha
Represa De Furnas Dentro da
Cidade

Histéria da Casa de Visita de
Furnas

Histéria do Sobrado na Praga
Central

Gastronomia — Peixes,
Queima do Alho, Galinhada,
Coruja

Arti — Associacdo Rodeio e
Tradigao de Icém
Observagédo de Animais
Silvestres Na Mata da
Barrinha

Cachoeiras

Praca de Furnas

Casa de Visita de Furnas
Manutengédo do Sobrado Na
Praca Central

Falta de Souvenirs

Falta Divulgagéao

Hotelaria

N&o Exploragdo Turismo Rural
Ponto de Informagdes
Turisticas

N&o Ter Turismo de Eventos —
Carnaval, Festa do Pedo,

Festejos de Final de Ano, Festa

Junina, Aniversario da Cidade
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- Em Constituicdo Uma

Cooperativa de Pescadores
- Fazenda Histérica — Faz.

Dermezinho — D. Dirce —

D. Rosinha (Séao Paulo) —

Santa Marta — Paulo Emilio
- Aluguel de Traia Para Pesca
- Investimentos Poder Publico

- Pesca
Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).
Quadro 17 — Oportunidades e Ameagcas ET2.
Oportunidades Ameacas
- Rio Grande — Desenvolvimento | - Pandemia
de Novos Produtos - Guerra
- Turismo Rural - Pesca Predatéria
- Recursos Vindo do Estado - Falta Fiscalizagao da Pesca
- Grande Fluxo de Turistas na - Qutros Destinos Mais Estruturados
Regiao Para o Turismo
- Rodovias —BR 153 E SP 322
- Regionalizagdo do Turismo
- Investimento na Hotelaria

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Apbs o levantamento acima, os representantes do Trade Turistico foram
convidados a opinar sobre como encontra-se o desenvolvimento da atividade turistica
No municipio.
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Quadro 18 — ET2: Como esté o Turismo hoje em lcém?

Como esta o Turismo hoje em Icém?

- Caminhando;
- Expectativa de Novos Negdcios;
- Bom — Mas Com Necessidade de Melhorar a Infraestrutura das

Estradas;

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Na sequéncia do Encontro Tematico destinado ao Trade Turistico foi realizado
um exercicio de visdo de futuro. O moderador perguntou aos membros do Trade
Turistico como os mesmos visualizam o turismo receptivo no municipio considerando-
se em um horizonte de tempo de 10 anos. No quadro subsequente serdo
apresentadas as contribuigdes oferecidas pelos participantes:

Quadro 19 — ET2: como que eu vejo o Turismo em Icém daqui a 10 anos?

Como que eu vejo o Turismo em Icém daqui a 10 anos?

= Icém O Novo Centro De Ufologia Do Noroeste Paulista:
* lcém Referéncia No Desenvolvimento Da Psicultura Do Noroeste
Paulista;
* Retorno Do Turismo Da Princesa Do Vale;
= Icém Referéncia Em Turismo No Noroeste Paulista
Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Para finalizar o Encontro Tematico, os participantes fizeram suas contribuicées,
sugestoes de melhorias e agdes que visam o desenvolvimento turistico do Municipio,
das quais listadas a seguir:

Quadro 20 — Sugestdes ET2.

Sugestoes

= Capacitagdo Para Novos Negécios;
= Manutengdo Das Estradas Dos Atrativos Rurais:
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= Melhorias no Acesso Publico as Praias;

= PIT — Ponto de Informacgdes Turisticas;
= Projeto de Desenvolvimento do Turismo, Artesanato e Cultura;

= Capacitagao Para Operacionais e Gestores de Empreendimentos;

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

No proximo item serd apresentado o Encontro Tematico de numero 03,

realizado especialmente com os Assessores Municipais.

4.3.3 ET3 - Assessores Municipais

No encontro com os Assessores Municipais foram apontados os pontos fortes
e fracos, assim como oportunidades e ameagas, do turismo em Icém, sobre os quais

listamos a seguir:

Quadro 21 — Pontos Fortes e Fracos ET3.

Pontos Fortes Pontos Fracos
- Localizagao - Falta de Artesanato
- Rio Grande - Melhoria na Sinalizagédo das Vias
- Usina Hidroelétrica Publicas
Marimbondo - Capacitacao Para Operacionais —
- Canions Comeércio e Trade Turistico
- Represa - Hospedagem
- Usininha - Horéario de Atendimento do
- Cachoeira Comércio
- Sobrado na Area Central - Asfalto das Ruas
- Prédios Histéricos - Limpeza Publica (Entulhos)
- ARTI - Festa do Pedo, - Falta de Mais Horarios E
Cavalgada, Carnaval, Queima Destinos para Atender o
do Alho, Festa Junina Transporte Intermunicipal
- Praia Mariana - Paisagismo
- Condominio Aldeia dos Lagos
- Clube de Furnas
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- Gastronomia — Peixe, Doce a - Sinalizagao e Portal Nos Trevos
Coruja de Entrada da Cidade —

- Comitiva Agua Doce — ldentificagao;
Artesanato em Couro e - Falta de Local Para a Venda de
Gastronomia Souvenir

- Clube Recreativo do
Trabalhador de Icem - CRETI
- Aluguel de Traia Para Pesca

- Pesca
Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).
Quadro 22 — Oportunidades e Ameagas ET3.
Oportunidades Ameacas

- Duplicagéo Br 153 - Seca;

- Regionalizagdo do Turismo Entre - Fronteira - Destino Mais

_—_ , Estruturado no Comércio
Olimpia, Icém e Barretos;

- Implantagéo de Novos Atrativos; - Queimadas
- Desenvolvimento de Novos Atrativos | -~ Fandemia
- Politica

Turisticos

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Apds o levantamento acima os participantes foram convidados a opinar sobre
como encontra-se o desenvolvimento da atividade turistica no municipio.

Quadro 23 — ET3: como esta o Turismo hoje em Icém?

Como esta o Turismo hoje em Icém?

- Nascendo;

- Engatinhando;
- Crescendo;

- Fortalecendo

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).
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Na sequéncia do Encontro Tematico foi realizado um exercicio de visdo de

Quadro 24 — ET3: como que eu vejo o Turismo em Icém daqui a 10 anos?

Como que eu vejo o Turismo em Icém daqui a 10 anos?

Princesa do Vale se Destaque no Turismo de Aventura;
Campeonato de Pesca Movimenta 50 Mil Pessoas Na Praia Mariana
Cachoeira da Barrinha se Torna a Principal Atragdo Turistica do

Municipio de Icém.

futuro. O moderador perguntou como 0os mesmos visualizam o turismo receptivo no
municipio considerando-se em um horizonte de tempo de 10 anos. No quadro

subsequente serdo apresentadas as contribuigdes oferecidas pelos participantes:

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Para finalizar o Encontro Tematico realizado com os assessores

Quadro 25 — Sugestdes ET3.

Sugestoes

Paisagismo nas Pragas, Avenidas, Trevo:

Capacitagéo para Empresarios Para Descoberta De Novas
Oportunidades;

Estruturar a Cidade para o Turismo:

Estreitar as Parcerias Com Olimpia, Barretos E RT:
Retorno de Grandes Eventos;

Reativagao da Feira Livre;

Ter Um Guia Turistico;

Ter Um Centro de Atendimento ao Turista

municipais, os participantes fizeram suas contribui¢bes, sugestdes de melhorias e
agoes que visam o desenvolvimento turistico do Municipio, das quais listadas a seguir:

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).
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No proximo item serd apresentado o Encontro Tematico de nimero 04,

realizado especialmente com o COMTUR.

4.3.4 ET4 - COMTUR

No encontro com os COMTUR foram apontados os pontos fortes e fracos,
assim como oportunidades e ameagas, do turismo em Icém, sobre os quais listamos

a segquir:

Quadro 27 — Pontos Fortes e Fracos ET4.

Pontos Fortes Pontos Fracos
- Rio Grande - Comeércio Local
- Lagos - Falta de Capacitacdo Para
- Canions Operacionais e Gestores
- Cachoeira - Locais Publicos Abandonados
- ARTI - Recinto - Hotelaria
- Prédios Histéricos - Falta de Atrativos Turisticos
- lIgrejinha - Ma&o de Obra Qualificada
- Usininha - Divulgagéo das Potencialidades
- Gastronomia Tipica do Municipio
- Condominios - Destinagao do Lixo — Coleta
- Pesca Seletiva
- Localizacdo Estratégica
- Locagéo de Traia Para Pesca
- Represa
- Hidroelétrica de Marimbondo
- Sobrado histérico

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).
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Quadro 28 — Oportunidades e Ameacas ET4.

Oportunidades Ameacas
- Duplicagéo Br 153; - Privatizacédo de Furnas — Nao
- Investimento do Estado em Turismo; Concesséo de Areas Para o
- Abertura de Novos Polos de Turismo;
Eventos; - Nao Ter Area Préxima Ao Lago
- Pista de Caminhada e Ciclovia No de Furnas para Loteamento

Acesso da Via Direitos Humanos Aos
Condominios;
- Desenvolvimento de Novos

Negécios

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Apés o levantamento acima os participantes foram convidados a opinar
sobre como encontra-se o desenvolvimento da atividade turistica no municipio.

Quadro 29 — ET4: como esta o Turismo hoje em Icém?

Como esta o Turismo hoje em Icém?

- Engatinhando;
- Caminhando;
- Bom;

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Na sequéncia do Encontro Tematico foi realizado um exercicio de visdo de
futuro. O moderador perguntou como os mesmos visualizam o turismo receptivo no
municipio considerando-se em um horizonte de tempo de 10 anos. No quadro
subsequente serdo apresentadas as contribuigcbes oferecidas pelos participantes:
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Quadro 30 — ET4: como que eu vejo o Turismo em Icém daqui a 10 anos?

Como que eu vejo o Turismo em Icém daqui a 10 anos?

= Icém Desponta no Turismo de Pesca no Noroeste Paulista;
* Icém Atrai Mais de 30mil Pessoas no Carnaval;

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Para finalizar o Encontro Tematico, os participantes fizeram suas contribuigées,
sugestoes de melhorias e agées que visam o desenvolvimento turistico do Municipio,

das quais listadas a seguir:

Quadro 31 — Sugestdes ET4.

Sugestoes

* Paisagismo nos Trevos;

= Construgao de Portal;

* Revitalizagdo da Via Direitos Humanos;

* Revitalizagdo da Praga Central:

= Fomento ao Estilo Country;

* Organizar e Incentivar o Turismo Rural;

= Semindrio de Apresentacdo de Oportunidades do
Desenvolvimento do Turismo aos Empresarios;

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).

Encerrando-se esta etapa dos Encontros Teméticos do estudo, no item 4.4
serao apresentados os Programas e Projetos do Plano Diretor de Turismo de Icém.

4.4 Programas e Projetos

Os programas e projetos sdo instrumentos de orientagdo para a gestdo
municipal do turismo nos préximos 3 anos, uma vez que neste periodo o Plano Diretor
de Turismo serd novamente revisto conforme recomenda a Lei n? 1.261/2015.
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Importante ressaltar que, estes instrumentos foram construidos a partir das diretrizes

determinadas pelo diagnéstico presente no presente Plano Diretor de Turismo.

O conjunto de programas que seguem com seus respectivos projetos estdo
baseados nas a¢des propostas durante os Encontros Teméticos realizados, que serdo
implementados de forma integrada e articulada & sua cadeia produtiva com o objetivo
de promover o desenvolvimento do turismo em Icem, colaborando com a ampliagdo
do fluxo turistico local e a competitividade desta destinagao turistica.

Considerando-se esta metodologia e 0s resultados obtidos durante o
processo, a consultoria atuou sugerindo os programas estruturantes que se seguem:

. Fortalecimento da Cadeia Produtiva do Turismo:
. Valorizagao dos Atrativos Turisticos Histérico-Culturais e Naturais;
. Infraestrutura turistica;

1

2

3

4. Marketing da Destinagao;

5. Politicas Publicas e Legislago;
6

. Sensibilizagao do Publico Interno.

Uma observacdo, neste contexto, se faz necesséria. Cada programa
contém objetivo e as sugestées de projetos contam com objetivos descritos,
responsaveis e prazos sugeridos para execucao. Quanto as fontes de recursos, é
importante ressaltar que os investimentos nestes programas e projetos podem se dar,
oportunamente, por meio de recursos préprios do municipio, recursos estaduais
provenientes do DADETUR, uma vez que lcém & qualificada como Municipio de
Interesse Turistico e tem se mobilizado para receber recursos financeiros pés-
ranqueamento da SETUR, além de recursos federais do Ministério do Turismo,
conforme a necessidade financeira do projeto. Recursos provenientes do PROAC e
da Lei de Incentivo & Cultura podem ser Uteis em algumas realizagées associadas a
eventos culturais que possam ter apelo turistico. Esta possibilidade merece dialogo,
articulagdes especificas e validagbes no COMTUR oportunamente para eventuais
concretizagoes.

Da mesma forma, algumas realizagbes poderdo se dar por meio de
parcerias desoneradas ou envolvendo contrapartidas financeiras ou econdmicas com
instituicbes tais como o SEBRAE-SP, SENAC-SP, SENAR-AR/SP e demais
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entidades, sempre respeitando a expertise das mesmas e a natureza do projeto

necessario ao municipio. A viabilizacao da execucao de algumas agdes pode ocorrer
por meio de patrocinios e mesmo doacdes da iniciativa privada.

A Equipe Técnica do presente estudo recomenda que a decisao sobre qual
fonte de recursos é mais adequada as necessidades dos projetos ora elaborados seja
debatida em ambiente de COMTUR. Deste modo haverd uma deliberacdo mais
Segura que oportunizara ampla participacdo social dos interessados no
desenvolvimento do turismo na localidade, preferencialmente com orientagao técnica
de profissionais qualificados capazes de moderar com o grupo a melhor decisao.

Explicamos ainda que, considerando-se as caracteristicas da Lei n®
1.261/2015 e a necessidade de revisio do Plano a cada trés anos adotamos, no
contexto do presente estudo, curto prazo o periodo de um ano, médio prazo dois
anos e longo prazo trés anos.

O levantamento de informagdes realizado no Inventério da Oferta Turistica,
Pesquisa de Demanda Turistica 2021 e andlise do Plano de Ag¢des do PDTur - Plano
Diretor de Turismo de 2017, as anélises contidas no Diagnéstico Turistico e os
Encontros Tematicos, apresentamos os 06 Programas e 31 Projetos que atualizam
o Plano de Acéo para o Municipio de Interesse Turistico de Icém.
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consultores associados

Quadro 26 — PROGRAMA 1 — FORTALECIMENTO DA CADEIA PRODUTIVA DO

turismo local e seus atores, publicos e
fungéo da atividade turistica em Icém e
apresentem ao desenvolvimento do turismo.

TURISMO

OBJETIVO: Desenvolver acdes com foco em fortalecer a cadeia produtiva do

privados, promovendo a hospitalidade em
parcerias para solucionar desafios que se

Projeto

Objetivo

01
Sensibilizacédo de
empreendedores -
investidores

Sensibilizar empreendedores e investidores
para a necessidade da ampliagcdo da oferta
de atrativos e servicos complementares para
0 segmento de turismo em especial para a
roteirizagdo e a operagao de receptivo no
destino.

Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Turismo e
Cultura, Empresarios, SEBRAE,
COMTUR, Sindicato Rural, Associacédo
Comercias e demais entidades.

Curto

02
Campanha de
Acessibilidade

Campanha para apresentar a acessibilidade
como um fator de inclusdo social e de
competitividade no mercado turistico.
Promover orientagées quanto a melhoria na
qualidade dos servicos e equipamentos
turisticos com foco no acesso universal no
destino.

Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econoémico, Turismo e
Cultura, COMTUR e Diretoria Municipal de
Obras e Urbanismo.

Médio
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03

Capacitacoes para
empreendedores
da cadeia
produtiva do
turismo

Capacitar empreendedores dos atrativos
turisticos,  setores de hospedagem,
alimentagdo, agenciamento, artesanato e
eventos para melhorias na gestdo e na
operagdo de seus empreendimentos,
proporcionando aprimoramento ao
profissionalismo na cadeia produtiva do
turismo receptivo e perseguindo a exceléncia
em servigos.

Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Turismo e
Cultura, SEBRAE, SENAR - Sindicato
Rural, Associagdo Comercial, COMTUR e
parceiros.

Médio

04
Qualificacédo da
mao de obra

Oferecer capacitagdes e cursos aos
trabalhadores (atrativos turisticos, setores de
hospedagem, alimentagao, agenciamento e
eventos) para melhor prestacdo de servigos
ao turista.

Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Turismo e
Cultura, SEBRAE, SENAR - Sindicato
Rural, Associagdo Comercial, COMTUR e
parceiros.

Médio

05

Projeto
“Artesanato — Icém
em foco”

Capacitagdo de grupo de artesanato para o
aprimoramento de suas técnicas artesanais,
identificacdo de novas técnicas de producao
artesanal, valorizagao da iconografia local e
fortalecimento da comercializagdo através
de Feiras de Artesanato.

Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Turismo e
Cultura, SEBRAE, SENAR - Sindicato
Rural, COMTUR e parceiros.

Médio

06
Monitoramento da
demanda

L

Monitorar o fluxo e a satisfacé@o dos turistas,
assim como as preferéncias de quem usufrui
da oferta local por meio de pesquisas nos
empreendimentos turisticos e fornecam
mensalmente o fluxo de turistas para
Diretoria de Turismo.

Curto
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Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Turismo e
Cultura, Empresarios e COMTUR.

07

Capacitacao dos
Conselheiros do
COMTUR

Capacitar os conselheiros do COMTUR,
através cursos, palestras e outros, com foco
em Politicas Publicas e Legislagbes no
Turismo, para que possam
participar/contribuir de forma mais efetiva
nas agoes que o COMTUR participa e no
desenvolvimento do Turismo.

Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econdémico, Turismo e
Cultura e COMTUR.

Curto

08
Capacitacéo
servicos de apoio

Oferecer treinamentos de atendimento aos
turistas para os meios de transporte,
comércio, servigos, postos de combustiveis,
taxistas, lojas de conveniéncia, entre outros.

Responsavel: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Turismo e
Cultura, SEBRAE, SENAR - Sindicato
Rural, SENAC, COMTUR e parceiros.

Médio

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).
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consultores associados

Quadro 27 - PROGRAMA 2 — VALORIZA

NATURAIS, HISTORICOS-CULTURAIS E RURAIS.

CAO DOS ATRATIVOS TURISTICOS

OBJETIVO: Valorizar a identidade cultural do municipio em todas as suas
representagdes com destaque para a riqueza natural, histérico-cultural e rural.
Projeto Objetivo
Implantar nas entradas principais do
municipio totens/pérticos, obras de arte ou
monumentos que remetam a identidade
cultural de Icém.
.?.g't temai Longo
gichs tematicos Responsavel: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econdémico, Turismo e
Cultura, Diretoria Municipal de Obras e
Urbanismo e COMTUR.
Elaboragao de roteiros/rotas turisticas com o
objetivo de fomentar os principais segmentos
turisticos, como turismo pesca, ecoturismo,
10. aventura, cicloturismo, entre outros.
Roteiros/Rotas Médio
Turisticas Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Turismo e
Cultura, SENAR-Sindicato Rural,
SEBRAE, Empresarios e COMTUR.
Promover  revitalizagdo e melhorias
paisagisticas e de iluminacéo na 4rea central
11. da cidade — e prédios histéricos, entre outros.
Revitalizacéo, Longo
Paisagismo e Responsaveis: Diretoria Municipal de
lluminacéo Desenvolvimento Econémico, Turismo e
Cultura, Diretoria Municipal de Obras e
Urbanismo
12.
Novos Atrativos Estabelecer pareceria com o Sindicato Rural Médio
Turisticos no Meio de Icém, para a realizagdo de uma acéo
Rural conjunta para identificar os produtores rurais
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com interesse em  aproveitar as
oportunidades de agregacdo de valor a
propriedade rural com a implantagdo do
Turismo Rural.

Responsaveis: Sindicato Rural, Diretoria
Municipal de Desenvolvimento
Econémico, Turismo e Cultura, COMTUR
e Empresarios Rurais.

Fomento para estabelecimento de parcerias
na utilizacdo, melhorias e eventos na Praia

13 Mariana.
Préia Mariana Lann
Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econémico, Turismo e
Cultura, COMTUR e Empresarios.
Fomento para estabelecimento de parcerias
na utilizagdo, melhorias da Usina de Furnas
14. e Usininha
Usina de Furnas e Longo
Usininha Responsaveis: Diretoria Municipal de

Desenvolvimento Econémico, Turismo e
Cultura, COMTUR e Empresarios.

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).
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consultores associados

Quadro 28 - PROGRAMA 3 - INFRAESTRUTURA TURISTICA.

OBJETIVO: Implementar melhorias na infraestrutura geral e de apoio turistico do
municipio, para atender as demandas atuais e futuras, em especial quanto a
acessibilidade, a mobilidade e a recepgao de turistas.

Projeto i Objetivo

Finalizagdo da obra do Terminal
Rodoviario e posterior implantagdo e
instalagdo do PIT - Ponto de
15. Informagdes Turisticas.

Obra da Rodoviaria e
Implantacéo PIT - Ponto Responsaveis: Diretoria Municipal Longo

de Informacoes de Desenvolvimento Econémico,

Turisticas Turismo e Cultura, Diretoria
Municipal de Obras e Urbanismo e
COMTUR.

Estudos para implantacdo de pista de
caminhada, ciclovia e paisagismo no
trecho que compreende o Condominio

16 Lago e Sol

g?:;ggrz;:‘: g:)ce Responsaveis: Diretoria Municipal Longo
de Desenvolvimento Econdmico,
Turismo e Cultura, Diretoria
Municipal de Obras e Urbanismo e
COMTUR.
Finalizar e Implantar o estudo existente
de melhorias e ampliagdo da
sinalizagdo turistica do municipio,
visando melhorar os deslocamentos do

17. turista internamente.

Sinalizacdo Longo

Turistica Responsaveis: Diretoria Municipal

de Desenvolvimento Econémico,
Turismo e Cultura, Diretoria
Municipal de Obras e Urbanismo e
COMTUR.
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18.
Gestao da Atividade
Turistica

Prover e manter a Diretoria Municipal
de  Turismo com instrumentos
necessarios para a gestao da atividade
turistica do Municipio em especial em
sua infraestrutura, equipamentos,
estagiarios, equipe técnica, assessoria
de comunicagao e material promocional
digital e impresso, entre outras
necessidades que venham a surgir
diante do crescimento da atividade
turistica no municipio.

Responsaveis: Diretoria Municipal
de Desenvolvimento Econémico,
Turismo e Cultura, Departamentos
de Administragdo, Planejamento,
Financas e COMTUR.

Médio

Fonte:

Plano Diretor de Turismo (2022).
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consultores associados

Quadro 29 — PROGRAMA 4 - MARKETING DO DESTINO.

OBJETIVO: Implementar melhorias e adequagdes do sistema de promocao,
comercializagdo e divulgacao de informacées turisticas visando a sua atualizagao,
assim como adogao de novas praticas que resultem no fortalecimento do turismo
de Icém e na consequente concretizagio de negdcios para o destino turistico e seus
empreendimentos.

Instalar Totens Informativos em locais
com grande fluxo de pessoas, com o
objetivo de facilitar e incrementar a
visitagdo aos atrativos do Destino.
19. Utilizar tecnologia QRCODE. Misdio
Totens informativos
Responsavel: Diretoria Municipal de

Desenvolvimento Econdémico,
Turismo e Cultura, Empresarios e
COMTUR.

Buscar parcerias regionais, através da
RT Aguas, Cultura e Negdcios
incentivando os municipios da regiao a
realizar agbes cooperadas de promogao

20. dos destinos, bem como a captacao de

lntegragao regional — novos visitantes. Médio

RT Aguas, Cultura e

Negodcios Responsavel: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econdémico,

Turismo e Cultura, Empresarios, RT
Aguas e Negécios Associacoes
Locais, SEBRAE e COMTUR.

Desenvolver comunicagdo integrada e
21, multiplataforma  para divulgagdo de
Marketing Integrado - eventos de Icém. Curto
Divulgacéo de Eventos
Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econdémico,
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Turismo e Cultura, assessoria de
Imprensa e COMTUR.

22,
Icém Sempre Presente

Participar dos principais eventos do
segmento do turismo realizados no
estado de S&o Paulo, promovendo o
destino Turistico Icém e a Regido
Turistica Aguas, Cultura e Negécios,
individualmente ou em parcerias com a
SETUR-SP, APRECESP, MTur, Regiao
Turistica,  outros  Municipios  ou
Empreendedores.

Responsaveis: Diretoria Municipal de
Desenvolvimento Econdémico,
Turismo e Cultura, Empresarios e
COMTUR.

Curto
Médio
Longo

23.
Plano de Marketing
“Destino Icém”

Elaborar Plano de Marketing, para
posicionamento do turismo da cidade,
fortalecendo  sua  identidade e
promovendo o “Destino Icém” no cenério
do turismo estadual e nacional. Definicao
das comunicagbes padronizadas de
midias  impressas, digitais para
comunicagdo em multiplataforma. Definir
acoes para endomarketing.

Responsaveis Diretoria Municipal de

Desenvolvimento Econdmico,
Turismo e Cultura, Assessoria de
Imprensa e COMTUR.

Médio
Longo

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022).
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consultores associados

Quadro 30 - PROGRAMA 5 — POLITICAS PUBLICAS E LEGISLACAO.

OBJETIVO: Promover o reconhecimento da cidade como destino turistico pela
comunidade local, por meio de politicas publicas e legislagdes que defendam o setor
de turismo e o seu desenvolvimento de modo responsavel e sustentavel.

Projeto

Objetivo

24.
Lei para Calendario de
Eventos Turisticos

Levantar todas a Leis que
classificaram os eventos turisticos
da cidade e promover a unificagdo
do Calenddrio de Eventos
Turisticos do municipio.

Responsaveis: Diretoria
Municipal de Desenvolvimento
Econ6émico, Turismo e Cultura,
Assessoria da Camara Municipal
e COMTUR.

Curto

25.
Participacdo RT Aguas,
Cultura e Negécios

Manter uma relagdo permanente
com a RT Aguas, Cultura e
Negocios com o compromisso de
articulagéo regional em favor do
desenvolvimento do turismo local e
regional.

Responsaveis: Diretoria
Municipal de Desenvolvimento
Econdémico, Turismo e Cultura,
Empresarios e COMTUR.

Curto

26.
Educacéo para o
turismo

Inclus&o do projeto de turismo na
escola com agdes inseridas na
grade curricular dos
estabelecimentos  de ensino
municipais e de atividades com
foco na valorizago do turismo nas
escolas publicas estaduais e
particulares do municipio.

Longo
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Responsaveis Diretoria
Municipal de Desenvolvimento
Econémico, Turismo e Cultura,
Diretoria de Educacao e Cultura
e COMTUR.

27.

Projeto de Apoio
Desenvolvimento do
Turismo em Icém

Prospectar possiveis
empreendedores do  municipio,
bem como, fomentar os ja
existentes, com objetivo de dar
condicbes de aprimorar e/ou
desenvolver atrativos turisticos na
area urbana e rural, através do
fornecimento de apoio técnico
especializado. O projeto deve
promover a manutengdo e
aprimoramento da gestdo da
atividade turistica no municipio de
acordo com as definicdes das
Legislacbes Federal, Estadual e
Municipal relativas ao Turismo.

Responsavel Diretoria Municipal
de Desenvolvimento Econémico,
Turismo e Cultura, Empresarios,
Sindicato Rural, Associacgées,
Cooperativas, COMTUR, entre
outras entidades de apoio.

Curto
Médio
Longo

28.
Incentivo Atividades
Nauticas

Promover estudos para
estabelecimento de incentivos na
ampliagdo das atividades nauticas
na Praia Mariana, Usininha,
Margem Rio Grande, através de
parcerias com a SETUR-SP e na
busca de investidores parceiros.

Responsaveis: Empresarios,
Investidores locais, Diretoria
Municipal de Desenvolvimento
Econémico, Turismo e Cultura,
COMTUR, entre outras parcerias.

Médio

29.
Ranqueamento - Lei
1.261/2015

o5

Atualizar ~ constantemente  as
informagbes na Plataforma digital
para 0 ranqueamento  dos
municipios turisticos Paulista.

Curto
Médio
Longo

69



Responsaveis: Diretoria
Municipal de Desenvolvimento
Econémico, Turismo e Cultura e
COMTUR.

Fonte:

Plano Diretor de Turismo (2022).
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consultores associados

Quadro 31 — PROGRAMA 6 — SENSIBILIZACAO DO PUBLICO INTERNO.

OBJETIVO: Sensibilizar e envolver a comunidade de Icém no reconhecimento da
importancia do turismo no Desenvolvimento Local, bem como na geracdo de
riquezas - emprego e renda.

Projeto Objetivo

Sensibilizar a comunidade de Icém
para a hospitalidade no turismo
com a realizagdo de evento
comemorativo para a data e a
realizagdo de passeios aos
principais atrativos com distribuicdo 2 it

g . Médio
gratuita de convites.

30.
Comemoraciéo -
Dia Mundial do Turismo

Responsaveis: Diretoria
Municipal de Desenvolvimento
Econdémico, Turismo e Cultura e
COMTUR.

Projeto de sensibilizagdo dos
estudantes de Icém de escolas
municipais para conhecerem a
importdncia do turismo e da
hospitalidade por meio de passeios

31. ) o .
em atrativos turisticos da cidade. Médio

“Sensibilizacdo Escola -

Turismo” A . .
Responsaveis: Diretoria

Municipal de Desenvolvimento
Econémico, Turismo e Cultura,
Diretoria de Educacdao, COMTUR
e Sociedade Civil organizada.

Fonte: Plano Diretor de Turismo (2022)
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A presente revisao e atualizagao do Plano Diretor de Turismo do Municipio

de Icém é resultado de um processo participativo. N&o apenas a Administracdo
Publica do municipio, foi envolvida neste processo, os membros do COMTUR -
Conselho Municipal de Turismo e integrantes da cadeia produtiva local, entre outros
membros da comunidade local interessados no desenvolvimento do turismo.

Icém esta inserida na Regido Turistica Aguas, Cultura e Negdcios. Apesar
da relevancia do Rio Grande no turismo e lazer da regiao, os segmentos turisticos
explorados na regido sédo bem amplos, que v&o do turismo de pesca, rural, turismo
nautico, turismo religioso, turismo ecolégico, turismo gastrondmico, turismo de
eventos, entre outros.

Por meio do Inventadrio da Oferta Turistica elaborado pela Leal
Consultores e Associados, informagbes foram atualizadas, novas possibilidades
descobertas, sendo que entre as diversas potencialidades de atratividade turistica
encontradas o desenvolvimento do turismo dentro da area do municipio esta
relacionado principalmente os segmentos turisticos de cultura, religioso,
ecoturismo, aventura, rural, nautico, sol e praia, e negocios e eventos.

lcém atende aos aspectos caracterizados na Lei Complementar Estadual
n® 1.261/2015: servico médico emergencial, meios de hospedagem, servigcos de
alimentagéo e servigo de informagéo turistica. Da mesma forma, o municipio possui
infraestrutura basica capaz de atender as populagdes fixas e flutuantes quanto ao
abastecimento de &gua potavel e coleta de residuos sélidos.

A articulagdo da iniciativa privada faz-se necessaria, bem como uma
integragdo da cadeia produtiva do turismo com a Gestio Municipal e 0 COMTUR,
gerando maior sinergia e participagdo da sociedade nas Politicas Publicas. A
sinalizag&o turistica e a captacdo de investidores no turismo para o municipio sdo
aspectos a serem mencionados neste momento historico, assim como participagdo
mais efetiva da iniciativa privada (terceiro setor) na parceirizagao para a realizagdo de
eventos turisticos locais.

Com relagdo a demanda turistica de momento em Icém, em sua maioria,
$&0 vindos de municipios préximos, caracterizando assim o turismo de proximidade.
Quanto ao perfil dos entrevistados, 59% eram do sexo masculino, 40% sexo feminino
e, a faixa etéria de destaque ficou de 30 a 49 anos. No presente estudo o nivel escolar
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de destaque foi 0 Ensino Médio seguido do Ensino Superior e a faixa de renda familiar
de 73% ficou de R$ 1.901,00 a R$ 5.700,00.
Importante neste momento que todos os atores envolvidos — Prefeitura

Municipal, Conselho Municipal de Turismo, Camara Municipal, entre outras
instituicbes apoiadoras do segmento em lcém, promovam o0 engajamento e a unido
de esforgos em torno de uma governanca atuante que implemente as agodes
preconizadas no presente Plano Diretor de Turismo.

A serem ressaltadas as exigéncias da Resolugdo ST 14/2016 e da Lei
Estadual n® 1261/2015, que recomendam um permanente ambiente de estudo das
diretrizes de desenvolvimento turistico nos municipios paulistas, com especial atencdo
aos Municipios de Interesse Turistico. Os resultados da presente reviséo e atualizagéo
do Plano Diretor de Turismo pretendem atender aos requisitos da Lei Estadual n®
1.261/2015 e o mesmo deverd ser reavaliado dentro do periodo de trés anos
adotando-se a mesma metodologia participativa que o tornou realidade neste ano.

E recomendavel a administracdo publica municipal e a sociedade civil
organizada que as Politicas Publicas obedegcam as diretrizes deste Plano Diretor de
Turismo e respeite a Missdo, a Visdo e os Valores que emergiram deste processo
participativo.
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